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UMEN EJECUTIVO

La propiedad de herederos es un problema emergente y poco estudiado que afecta a
familias y comunidades latinas en todo Estados Unidos. La propiedad ha servido
durante mucho tiempo como un camino hacia la seguridad econémica, la estabilidad
comunitaria y la construccion de riqueza intergeneracional. Sin embargo, para
muchos hogares latinos, los obstaculos para acceder a los sistemas legales y
financieros, la limitada planificacion patrimonial y la dependencia de practicas
informales de herencia han contribuido al crecimiento de la propiedadde herederos
—tierras o viviendas heredadas sin una resolucion clara de su titularidad o sucesién.
Estas complicaciones de propiedad pueden limitar el acceso a préstamos,
reparaciones, asistencia en recuperacion ante desastres y otras herramientas
necesarias para preservar viviendas y bienes familiares. Este informe, desarrollado
mediante una colaboracién entre el Consejo de Asistencia para la Vivienda (HAC, por
sus siglas en inglés) y UnidosUS, pretende comprender mejor cdmo se manifiestan
las propiedades de los herederos en las comunidades latinas e identificar estrategias
para proteger la estabilidad de la vivienda a largo plazo y la creacién de riqueza.

Este tema todavia esta surgiendo en muchas comunidades, y la terminologia usada
para describir la propiedad de herederos puede variar mucho segun la regién, la
profesion y el idioma. Al igual que en inglés, no hay una unica traduccioén al espanol
que sea universalmente aceptada. A lo largo de este documento, usamos "propiedad
de herederos;" sin embargo, los lectores también pueden encontrarse con términos

como "titularidad sucesoria" o "escritura de propiedad" segun el contextoy la
audiencia. Reconocemos que la propiedad de herederos es un tema complejoy en
evolucion, y nuestra elecciéon de terminologia esta pensada para promover
accesibilidad y consistencia, mas que para imponer una definicién Unica.
Agradecemos los comentarios de los lectores sobre el lenguaje usado en este
documento y sobre como se entienden estos conceptos dentro de sus comunidades.
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El rapido crecimiento de la propiedad de viviendas latinas subraya la importancia
de preservar los activos de vivienda intergeneracional. Los hogares latinos se han
convertido en uno de los segmentos de propietarios de vivienda de mas rapido
crecimiento en Estados Unidos durante las ultimas cuatro décadas. Las tasas de
propiedad hispana aumentaron del 42.4 % en 1990 a aproximadamente el 52 % en
2024, mientras que el numero de hogares latinos con propietarios crecio de
aproximadamente 2.5 millones a mas de 10.5 millones durante el mismo periodo. Los
hogares latinos representan ahora mas del 12 % de todos los propietarios a nivel
nacional, lo que refleja un crecimiento demografico dramatico y una participacion
creciente en los mercados inmobiliarios. Dado que muchos hogares latinos
representan propietarios de primera o segunda generacion, es probable que las
proximas décadas impliquen transferencias intergeneracionales sustanciales de
propiedades, aumentando la urgencia de una planificacion patrimonial proactiva, la
preservacion del titulo y el apoyo legal para evitar los problemas de propiedad de
futuros herederos.

Propiedad de Vivienda Latina/Hispana ed Estados Unidos, 1990-2024%
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Fuente: Tabulaciones del Consejo de Asistencia para la Vivienda de los datos del Censo Decenal de Poblacion y Vivienda 1990-2020 de la Oficina del
Censo de los Estados Unidos y la Encuesta sobre la Comunidad Estadounidense 2006-2024.

La investigacion sobre la propiedad de herederos en comunidades latinas sigue
siendo limitada a pesar de la creciente evidencia de su prevalencia. Aunque en los
ultimos anos se ha visto una renovada atencidén nacional a la investigacion sobre la
propiedad de herederos, relativamente poco trabajo se ha centrado especificamente
en las comunidades latinas. Estudios existentes sugieren que los problemas de
propiedad de herederos estan presentes, pero a menudo no se reconocen lo
suficiente dentro de las poblaciones latinas, particularmente en areas urbanas,
colonias y comunidades latinas derapido crecimiento. Las investigaciones también
indican que los hogares hispanos tienen algunas de las tasas mas bajas de
planificacion patrimonial y preparacion de testamentos entre los principales grupos
demograficos, lo que aumenta la probabilidad de transferencias de bienes sin
testamentos y conflictos en los titulos de propiedad.

El andlisis nacional a nivel de parcelas del Consejo de Asistencia para la Vivienda
identificé mas de 14,000 propiedades de herederos probables o en riesgo en
sectores censales de mayorialatina. Utilizando datos de parcelas y de evaluaciones
fiscales, el HAC aplicd metodologias establecidas para identificar propiedades con
caracteristicas comunmente asociadas a la propiedad de herederos y a transferencias
de titulos no resueltas. El analisis se centrd en los sectores censales donde al menos el
51 % de los residentes se identificaron como hispanos o latinos, lo que abarcd mas de
9,400 sectores en 41 estados y territorios. El HAC identificd cerca de 14,100
propiedades residenciales catalogadas como posibles propiedades de herederos o en
riesgo de serlo, lo que equivale aproximadamente al 0.2 % de las parcelas en
comunidades de mayoria latina. Si bien la prevalencia total estimada es baja con
relacion al total de parcelas residenciales, esta proyeccion tan conservadora sugiere
que la propiedad de herederos esta presente en comunidades latinas
geograficamente diversas y podria extenderse a medida que aumente el acceso a
vivienda propia de los latinos.



Prevalencia estimada de la propiedad de herederos
en areas censales con mayoria latina
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Los estimados actuales subestiman la verdadera magnitud de la propiedad de
herederos en las comunidades latinas. Las limitaciones significativas en los
datos de evaluaciones fiscales, las practicas inconsistentes de reportes locales,
los registros incompletos de las parcelas y la falta de identificadores de raza o
etnicidad en los sistemas de datos de propiedades dificultan una medicién
precisa. La exclusiéon de muchas propiedades vacantes y la informacion
incompleta en lugares como Puerto Rico también contribuyeron a que los
estimados fueran conservadores. Como resultado, el informe enfatiza que la
propiedad de herederos en las comunidades latinas probablemente esta muy
subestimada y continla con muy poca documentacioén a nivel nacional.

RESUMEN EJECUTIVO

Las comunidades latinas enfrentan desafios legales, culturales y socioeconémicos Unicos
relacionados con la propiedad de herederos. Las reuniones comunitarias organizadas por HAC y
UnidosUS en 2025 destacaron varios factores que distinguen los problemas de propiedad de herederos
en las comunidades latinas. Estos incluyen la dependencia de acuerdos verbales y practicas informales
de sucesion, el estatus migratorio mixto dentro de las familias, barreras linguisticas, el acceso limitado a
servicios legales asequibles, la desconfianza o falta de familiaridad con los sistemas legales formales y las
viviendas multigeneracionales. En muchos casos, los problemas de titularidad no se resuelven hasta que
las familias atraviesan crisis como gjecuciones hipotecarias, desastres naturales o la necesidad
apremiante de reparaciones en el hogar. Estos desafios se agudizan notablemente en las colonias y
comunidades desatendidas, donde es comun encontrar escrituras incompletas y contratos de vivienda
abusivos.

El acceso limitado a servicios legales y financieros culturalmente receptivos sigue siendo un gran
obstaculo para resolver los problemas de titularidad. Las organizaciones comunitarias que brindan
servicios a los hogares latinos a menudo carecen de personal legal interno, por lo que dependen de
proveedores externos de asistencia juridica con exceso de trabajo, universidades o clinicas de escuelas de
derecho. La escasez de asistencia legal asequible, bilingue y con competencia cultural demora la
resolucion de los titulos y puede dificultar el acceso a la asistencia para la vivienda, los fondos para
rehabilitacion y los programas de recuperacion ante desastres. El informe destaca la necesidad de
implementar modelos integrados de prestacion de servicios que combinen la asistencia legal, financiera
y de vivienda por medio de organizaciones comunitarias de confianza.

El alcance comunitario culturalmente informado, la educaciéon sobre planificacion patrimonial y la
inversion a largo plazo son esenciales para proteger la riqueza de las familias latinas. La reticencia
cultural a hablar sobre la herencia y la muerte, combinada con el conocimiento limitado sobre las
herramientas de planificacion patrimonial, contribuye a la continua dependencia de transferencias
informales de propiedad. Fortalecer la preservacion intergeneracional de la propiedad en las
comunidades latinas requerira una mayor divulgacion, servicios accesibles de planificacion patrimonial,
alianzas comunitarias de confianza y una mejor recopilacion de datos. El informe concluye que la
inversion sostenida en asistencia legal, educacion y sistemas de apoyo culturalmente receptivos es
fundamental para prevenir la pérdida de propiedades, estabilizar las comunidades y preservar la riqueza
para las futuras generaciones.



Organizaciones locales apoyan a las familias para conservar sus hogares. Las
organizacionescomunitarias, los asesores legales y colaboradores locales estan

®* Recomendaciones para el financiamiento y la filantropia

interviniendo con soluciones practicas, a menudo improvisadas, para asistir a las , o , , , , , _
El financiamiento sostenido y flexible es esencial para pasar de intervenciones aisladas a

familias en las gestiones vinculadas a las propiedades de herederos y que no tengan
gue dejar sus hogares. Las cuatro comunidades destacadas en este informe no
ofrecen modelo unico para replicar. Mas bien, demuestran de qué manera el
contexto determina la respuesta; por ejemplo, como el ordenamiento juridico de

soluciones a largo plazo y a gran escala. Las organizaciones comunitarias requieren recursos
No solo para servicios legales, sino también para los costos de resolucion de titulos de
propiedad que a menudo se pasan por alto, tales como los cargos de presentacion de

: : . . . . ) documentos y las tarifas notariales. Los compromisos de financiamiento plurianuales
Puerto Rico exige herramientas diferentes a las del Westside de San Antonio, o cdmo o _ _
: . : : _ pueden ayudar a las organizaciones a desarrollar una capacidad duradera, mientras que las
el entorno de las colonias del Valle del Rio Grande requiere estrategias distintas a las , , . , 5 L _ _
: : , . : . inversiones especificas en divulgacion, educacion bilingue y herramientas innovadoras —
de un barrio de Chicago. El factor comun de estas iniciativas no es la uniformidad, , ,
: : : . como las escrituras de transferencia por causa de muerte (Transfer-on-Death Deeds, TODD)
sino el compromiso compartidode atender a las familias exactamente donde se L . »
L A : . y los modelos de servicios integrados— pueden expandir tanto los esfuerzos de prevencion
encuentran en los aspectos legal, cultural y econémico. En Ultima instancia, estas y , ) o ~ .
como los deresolucion. La filantropia estratégica puede desempenar un papel catalizador

para estabilizar los programas y acelerar el impacto.
®* Recomendaciones para la practica legal y comunitaria.
Ampliar el acceso a servicios legales confiables y culturalmente apropiados es fundamental

comunidades y sus organizaciones clave estan ayudando a transformar la propiedad
en estabilidad, acceso y permanencia.

Abordar la propiedad de herederos en las comunidades latinas requiere
soluciones estratégicas y recomendaciones que surjande esta investigacion - ) _
. o . . .. N . para ayudar a las familias a superarlos desafios de la propiedad de herederos y asegurar su
inicial, lIa cual destaca la innovaciodn, el alcance comunitario y las colaboraciones

_ : . patrimonio. Los enfoques eficaces integran la planificacion patrimonial y la educacién sobre
en curso. Las siguientes estrategias y recomendaciones se basan en los problemas

: - : : , : . . . titulos de propiedad en los recursos de vivienda existentes, asegurando que la prevencion

identificados y las lecciones aprendidas a través de esta investigacion, ofreciendo un , , , o .
: . : . . forme parte del ciclo de vida de la propiedad de la vivienda. Fortalecer las alianzas entre los

marco de trabajo para que los formuladores de politicas, financiadores, profesionales , , o o S

o : : . ) proveedores de asistencia legal, organizaciones comunitarias e instituciones locales puede

y defensores comunitarios consoliden los mecanismos de regularizacion de titulos,

ampliar la capacidad y mejorar la prestacion de servicios. Incluso cuando el apoyo legal
interno es limitado, las organizaciones comunitarias pueden desempenar un papel vital al
conectar a las familias con recursos confiables e incorporar la divulgacion en todos los
Revormentlacionespara el disefio de programas.

No existe un modelo Unico para abordar la propiedad de herederos, pero los enfoques

prevengan futuros problemas de propiedad de herederos y preserven el patrimonio

9 [RS8 8 RTEAIQETOIRES [de SBTitiEHEPEBIRIAB2S:
Abordar la propiedad de herederos a gran escala requerira reformas politicas que o
alineen los marcos legales con las realidades de |la propiedad compartida e

intergeneracional. Las prioridades clave incluyen el reconocimiento formal de la exitosos comparten varios principios de disefo fundamentales. Estos incluyen invertir en

propiedad de herederos dentro de |os programas federales de vivienda y recuperacion competencia cultural y servicios bilingues, integrar la educacion en todos los puntos de

ante desastres, la adopcion de estandares de titulos de propiedad mas flexibles y la contacto del programa y ampliarlos esfuerzos de manera reflexiva segun la capacidad

ampliacion de protecciones como la Ley Uniforme de Particion de la Propiedad de organizativa. La colaboracion es esencial, ya que las alianzas sélidas ayudan a expandir el
Herederos (Uniform Partition of Heirs Property Act). Agilizar los procesos de sucesiones
y mejorar la recopilacion de datos también son fundamentales para reducir las

barreras y comprender mejor el alcance del problema. Es importante que las

alcance y generar confianza. Los recursos también deben incorporar herramientas
preventivas, como las escrituras de transferencia por causa de muerte (Transfer-on-Death

Deeds), y desarrollar sistemas que puedan gestionar diferentesniveles de complejidad en los

soluciones politicas tengan en cuenta las diferencias a nivel regional y estatal, casos. En conjunto, estos enfoques permiten a los profesionales disefar programas

especialmente en lugares como Puerto Rico, donde las leyes funcionan de manera receptivos y sostenibles que reflejen las necesidades y realidades de las comunidades a las

distinta a la hora de heredar v ser dueno de una propiedad. e
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En los Estados Unidos, la propiedad inmobiliaria y el acceso a la vivienda propia han sido fundamentales para la acumulacion de
rigueza, el acceso a oportunidadesy la representacion personal y politica. Para muchas familias latinas, la tierra y el tener un hogar
propio también cumplen funciones de gran relevancia cultural, como preservar la historia familiar, mantener los lazos comunitarios y
consolidar los bienes intergeneracionales. Sin embargo, las estructuras que apoyan la retencion de tierras y la acumulacion de riqueza
han excluido a algunas familias, incluidas las comunidades de color y los residentes de regiones con pobreza persistente. La exclusion
historica y continua de las instituciones legales y financieras ha hecho que algunas familias adquieran o hereden propiedades al
margen de los sistemas formales. A lo largo de |las generaciones, estas condiciones contribuyeron a la falta de claridad en los titulos y al
surgimiento de la propiedad de herederos: tierras o viviendas transmitidas a multiples descendientes sin un testamento o un plan
patrimonial. Esta copropiedad puede limitar los derechos sobre los bienes inmuebles, su uso o la inversion en los mismos.

Pese a los avances significativos en los niveles de tenencia de vivienda, los residentes latinos se encuentran entre los _a tener un
testamento, un plan sucesorio formal o patrimonio heredado, debido en parte a las barreras estructurales, la falta de familiaridad con
los procesos sucesorios o la creencia de que sus bienes no son lo suficientemente importantes como para requerir una planificacion
para el final de |la vida.[l] Las altas tasas de intestado —que es el proceso legal mediante el cual los bienes de una persona se transfieren
a sus descendientes tras su muerte en ausencia de testamento—dejan a algunas familias latinas con derechos de propiedad indivisos
gue restringen el acceso a préstamos, reparaciones del hogar, asistencia por desastres y otras oportunidades esenciales para mantener
e incrementar el patrimonio familiar.[2]

Si bien la concienciacion sobre el problema de |la propiedad de herederos ha cobrado mayor atencidon en los ultimos anos, existe la
creencia generalizada de que este tema no es tan conocido ni comprendido en muchas comunidades latinas. El Consejo de Asistencia
para la Vivienda (HAC, por sus siglas en inglés) se asocié con UnidosUS para ayudar a promover la comprension de este problema en
evolucion —y probablemente en crecimiento— en las comunidades latinas de los Estados Unidos y sus territorios. El presente
documento constituye un esfuerzo inicial; sin embargo, representa un hito crucial que visibiliza la desatendida problematica de la
propiedad de herederos, la cual afecta, segun estimaciones moderadas, a cientos de miles de familias latinas y las comunidades que las
respaldan. En Ultima instancia, esta investigacion tiene como objetivo ayudar a fundamentar estrategias, soluciones y politicas que
Este tema todavia esta surgiendo en muchas comunidades, y la terminologia usada para describir la propiedad de herederos
puede variar mucho segun la region, la profesion y el idioma. Al igual que en inglés, no hay una Unica traduccion al espanol que
sea universalmente aceptada. A lo largo de este documento, usamos "propiedad de herederos;" sin embargo, los lectores
también pueden encontrarse con términos como "titularidad sucesoria" o "escritura de propiedad" segun el contexto y la

audiencia. Reconocemos que la propiedad de herederos es un tema complejo y en evolucion, y nuestra elecciéon de terminologia
esta pensada para promover accesibilidad y consistencia, mas que para imponer una definicién Gnica. Agradecemos los
comentarios de los lectores sobre el lenguaje usado en este documento y sobre coémo se entienden estos conceptos dentro de

sus comunidades.
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La propiedad de los herederos y el acceso a la vivienda propia ocupan una interseccion
complejay, a menudo, poco examinada dentro de las comunidades latinas, donde las
tradiciones culturales, las historias de migracion y los sistemas estructurales moldean
los patrones de propiedad inmobiliaria de maneras muy distintas. La vivienda propia ha
servidodurante mucho tiempo como piedra angular para la estabilidad econémicay la
construccion de riqueza intergeneracional. La propiedad de herederos introduce
consideraciones legales, financieras y sociales Unicas que pueden complicar esos
caminos. En las comunidades latinas, estas dinamicas se ven influenciadas ademas por
factores como el acceso linguistico, el estatus migratoriomixto dentro de las familias, la
dependencia enacuerdos informales y los diferentes niveles de interaccion con los
sistemas legales y financieros formales. Comprender como se cruza la propiedad de los
herederos con las tendencias mas amplias de la vivienda propia es esencial para
identificar tanto los riesgos de inestabilidad como las oportunidades para preservar y
fortalecer los bienes familiares de generacidén en generacion.

El incremento en los indices de acceso a la vivienda propia en la poblacién latina
subraya la necesidad de estrategias proactivas para preservar los hogares y las
comunidades.

Durante las ultimas cuatro décadas, el acceso a la vivienda propia entre la poblacidon
latina en los Estados Unidos se ha expandido significativamente, lo que refleja un
crecimiento demografico mas amplio, el aumento de los ingresos y un mayor acceso al
crédito hipotecario. Aungue los hogares latinos historicamente han registrado tasas de
propiedad de vivienda inferiores a las de los hogares blancos no latinos, el volumen de
propietarios latinos ha mantenido un crecimiento sostenido desde los anos ochenta,
consolidandose como un motor principal de la demanda de vivienda en el siglo XXI.
Hoy en dia, los hogares latinos representan uno de los segmentos de propietarios de
vivienda de mas rapido crecimiento en los Estados Unidos, desempenando un papel
fundamental en el futuro de los mercados inmobiliarios y el desarrollo comunitario.

La expansion de la vivienda propia en la poblacion latina debe analizarse dentro de
varias tendencias demograficas y econdmicas mas amplias. Desde finales del siglo XX,
la poblacion hispana en los Estados Unidos se ha expandido rapidamente, impulsada
tanto por la inmigracion como por el crecimiento demografico natural. Esta expansion
demografica se ha traducido en un crecimiento sustancial en la formacion de hogares
latinos o hispanos, elemento que constituye un precursor fundamental para la
adquisicion de una vivienda.

Durante el auge inmobiliario de los Estados Unidos a finales de los ahos hoventa y
principios de los dos mil, el acceso a la vivienda propia entre la poblacion latina registro
un notable incremento. Segun los analisis de HAC de los datos de la Oficina del Censo
de los EE. UU.,, las tasas de propiedad de vivienda de los latinos aumentaron del 42.4 %
en 1990 al 47.2 % en 2010, lo que representa un incremento de casi cinco puntos
porcentuales. Estos incrementos se debieron en parte a un mayor acceso al créditoy a
las sélidas condiciones del mercado inmobiliario. Si bien la posterior crisis inmobiliaria
de 2008 desacelerd o incluso revirtio algunos de estos avances, la tendencia a largo
plazo de la vivienda propia en la poblacion latinacontinua al alza. En las décadas
posteriores a la Gran Recesion, los hogares latinos emergieron como una de las
mayores fuentes de demanda de vivienda. La acelerada constitucion de hogares, un
perfil demografico relativamente joven y la optimizacion de los indicadores econdmicos
contindan estimulando el acceso a la vivienda propia. Hacia principios de |la década de
2020, los latinos eran el unico grupo demografico importante que experimento casi
una década de crecimiento continuo en la propiedad residencial.

Segun los datos mas recientes de la Encuesta sobre la Comunidad Estadounidense
(ACS) 2020-2024 de la Oficina del Censo, se estima que ahora mas de la mitad de los
hogares latinos en Estados Unidos (52 %) poseen una vivienda propia. En consecuencia,
los latinos constituyen hoy una fraccion representativa del total de propietarios en los
Estados Unidos. En 1990, cerca del 4 % de los hogares propietarios a nivel nacional eran
de origen hispano o latino; para 2024, dicha proporcion se triplico, situando a los
hispanos al frente de mas del 12 %de las viviendas ocupadas por sus duenos en todo el
territorio nacional.



El incrementoen el numero absoluto de
propietarios latinos constituye un indicador acaso
mas determinante al evaluar los impactos
potenciales de los bienes inmuebles heredados en
dicha poblacion. En 1990, se estimaba que 2.5
millones de hogares latinos eran duenos de sus
viviendas en los Estados Unidos. Segun las
estimaciones mas recientes de 2024, el nUmero de
hogares latinos propietarios de vivienda aumento a
10.5 millones, lo que representa un incremento de
mas del 300 % en un periodo de tres décadas y
media. Este crecimiento drastico sugiere que una
parte considerable de los nuevos propietarios
latinos son duenos de casa de primera o segunda
generacion. Las implicaciones mas amplias de esta
tendencia con respecto a la propiedad de
herederos incluyen la posibilidad de aumentos
igualmente drasticos en la incidencia y prevalencia
de propiedades deherederos o titulos enredados de
estos propietarios de primeras generaciones,
cuando los inevitables relevos patrimoniales
generacionales ocurran en los proximos anos y
décadas.

Propiedad de Vivienda Latina/Hispana ed Estados Unidos, 1990-2024

Tasa de Propiedad de Vivienda Hispana Hispanos como % de Propetarios en EE.UU.

52.0%
S0 49.2%

45.7%

47.2%

42.4%

N 0N
S S 5

% de Propetarios Hispana

o

1990 2000 2010 2020 2024
Ano

Fuente: Tabulaciones del Consejo de Asistencia para la Vivienda de los datos del Censo Decenal de Poblacion y Vivienda 1990-2020 de la Oficina del
Censo de los Estados Unidos y la Encuesta sobre la Comunidad Estadounidense 2006-2024.



Hogares Propietarios Latinos, 1990-2024
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Fuente: Tabulaciones del Consejo de Asistencia para la Vivienda de los datos del Censo Decenal de Poblacion y Vivienda 1990-2020 de la Oficina del
Censo de los Estados Unidos y la Encuesta sobre la Comunidad Estadounidense 2006-2024.

Geograficamente, los hogares y propietarios
latinos tienen una mayor presencia en el
suroeste de Estados Unidos. Casi la mitad de
los latinos en los EE. UU. residen en los cuatro
estados de California, Texas, Arizona y Nuevo
México, con otras poblaciones hispanas
grandes en Florida, Nueva York e lllinois. Sin
embargo, también ha habido un crecimiento
considerable en las viviendas entre los latinos
en todo el pais. Por ejemplo, en 1990 habia
aproximadamente 500 condados (15 %) en los
Estados Unidos donde los propietarios latinos
representaban el 2.5 % o mas de los
propietarios de las viviendas del condado. En
2024, mas de la mitad de los condados de los
Estados Unidos (1.723) tienen el 2.5 % o mas de
sus propietarios como hogares latinos.



Propietarios de vivienda latinos como % del total de propietarios de vivienda, 1990
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En conjunto, estas tendencias sugieren que el rapido crecimiento y la expansion geografica
de acceso a la vivienda propia por parte de los latinos no solo representan una transformacion
importante en el panorama de la vivienda nacional, sino que también subrayan la
iImportancia de realizar esfuerzos proactivos para preservar la propiedad intergeneracional,
prevenir la inestabilidad de los titulos de propiedad y proteger el patrimonio familiar a
medida que estos hogares se transmiten entre generaciones.

¢Cual es la prevalencia de la propiedad de herederos en las comunidades latinas?

Durante los ultimos anos, ha resurgido un conjunto de investigaciones y analisis
destinados a comprender mejor la existencia y las problematicas de la propiedad de
herederos en los Estados Unidos. Impulsados por el creciente interés y las notables
mejoras en la disponibilidad de datos y la techologia, se han realizado y presentado
varios analisis. En su articulo reciente, el Dr. Thomas Mitchell, pionero en el estudio de |a
propiedad de herederos, senala que "en los Ultimos cinco a diez anos, se han publicado
significativamente mas estudios empiricos sobre la propiedad de herederos y temas
afines que nunca antes",citando trabajos del Servicio Forestal de los EE. UU., el Centro
de Desarrollo Rural (USDA Southern Rural Development Center), The Pew Charitable
Trusts y el Consejo de Asistencia para la Vivienda, entre otros.

Sin embargo, dentro de estas investigaciones recientes y previas, se ha prestado
notablemente menos atencion especifica a la propiedad de herederos entre los latinos
gue a otras comunidades y regiones. No obstante, esta surgiendo un volumen
creciente de trabajo. Como ejemplo, el estudio de Durst and Way's Heirs' Property in
Urban America, 2026, encontré concentraciones de propiedades de herederos en
Dallas, Texas, con poblaciones significativas de residentes latinos y afroamericanos.
Asimismo, un informe de 2024 del Urban Institute reveld que los hogares hispanos
registran uno de los niveles mas bajos de planificacion patrimonial entre los grupos
estudiados.

Este estudio de HAC y UnidosUS opera bajo la hipdtesis general de que la propiedad de
herederos entre los latinos Nno es poco comun, sino que simplemente es menos
conocida y documentada que en otras comunidades y regiones de Estados Unidos.

Foto: Jennifer Emerling. There is More Work to be Done
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Tractos censales de mayoria latina, por estado - 2024
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Fuente: Tabulaciones del Housing Assistance Council basadas en la Encuesta sobre la Comunidad

Estadounidense 2020-2024 de la Oficina del Censo de los Estados Unidos.

Utilizando datos de evaluaciones fiscales, el HAC buscé estimar la
prevalencia de la propiedad de herederos en comunidades latinas[3]de
los Estados Unidos.

Para comprender mejor el problema y como parte de un proyecto de
investigacion en curso, el HAC realizé un analisis preliminar de los datos del
impuesto sobre la propiedad para evaluar la prevalencia de las propiedades
deherederos en las comunidades latinas. El analisis estimo la prevalencia de
dos clasificaciones de inmuebles: aguellas que tienen una alta probabilidad
de serpropiedades de herederos y aquellas que estan en riesgo de serlo en Ia
actualidad o en un futuro cercano. El HAC analizé las caracteristicas de los
propietarios en busca de indicios de transferencia de propiedad tras el
fallecimiento del dueno sin haber completado el traspaso formal del titulo.
También se analizaron las caracteristicas de los inmuebles para identificar
propiedades con baja calidad de construccion, sin exenciones fiscales totales,
sin ventas recientes y sin saldo hipotecario. En términosgenerales, este
enfoque replico las metodologias previas desarrolladas por el Consejo de

Asistencia para la Vivienda a nivel nacional para identificar propiedades de

herederos.

El analisis intentd aplicar de manera mas profunda este enfoque
previamente probado especificamente a comunidades con una alta
concentracion de residentes latinos. La mayoria de los datos de parcelas
utilizados para una variedad de analisis de propiedad de herederos no
incluyen indicadores de raza y etnicidad a nivel de parcela. En un esfuerzo
por aproximar la prevalencia de las propiedades de herederos en las
comunidades latinas, la metodologia se aplicd a sectores censales donde mas
de la mitad (51.0 % o mas) de la poblacion de un sector se identificé como
hispana o latina dentro de las estimaciones quinquenales de la Encuesta
sobre la Comunidad Estadounidense 2020-2024 de la Oficina del Censo de
los EE. UU. Este proceso identificd 9,472 sectores censales (el 11.1 % de todos
los sectores censales de los EE. UU.) donde mas de la mitad de |la poblacion se
identifico como hispana o latina de cualquier raza. Habia al menos un sector
con mayoria latina en 41 de los 52 estados y territorios, incluyendo el Distrito

Ae Coliimbia vv Diierto Rico


https://ruralhome.org/wp-content/uploads/2023/12/Heirs-Property-Research-Report-12.11.23-1.pdf
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El analisis de HAC identificé 14,100 propiedades de
herederos probables o en riesgo en comunidades

bredominantemente latinas. Prevalencia de propiedades de herederos (estimado)
en sectores censales con mayoria latina

El analisis identificd propiedades en sectores con
mayoria latina que presentan indicadores especificos
gue sugieren un derecho de propiedad fraccionado

actual o probable. Entendiendo que estos indicadores

se ven afectados por datos ausentes y practicas no

uniformes en la recopilacion de datos, el analisis
también estimo las propiedades de herederos
utilizando las caracteristicas del inmueble. La
estimacion combinada de propiedades de herederos
identificadas es de 14,110, lo que representa el 0.2 % de
las 8.5millones de propiedades residenciales en los 40
estados y el Distrito de Columbia que contaban con

sectores censales de mayoria latina. La prevalencia de _ :
% estimado de propiedades de herederos

- Estimado suprimido para el mapa
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E] Menos de 0.05 %
] 0.06%-0.14%

propiedad de herederos en los sectores censales

latinos varid y no parecié haber concentraciones
regionales claras. El siguiente mapa presenta la
prevalencia de la propiedad de herederos en los

sectores con mayoria latina agregados a nivel estatal.

Se presenta un mapa a nivel estatal para ayudar a e Bl 0.15%-0.4%
mantener el anonimato de las comunidades y. {;} B 0o5%-07%
protegerlas del posible uso indebido de datos por

parte de actores malintencionados. Ademas, los

estados con un pequeno numero de sectores con Fuente: Tabulaciones del Housing Assistance Council de datos parcelarios de LightBox

mayoria latina se omitieron de la presentacion en el
mapa por razones similares de seguridad de datosy
privacidad.
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Las estimaciones sobre la prevalencia de la propiedad de herederos en
comunidades latinas son extremadamente conservadoras debido a problemas con
los datos.

La falta de uniformidad en |la recopilacion de datos de evaluacionesfiscales supone un
reto a la hora de identificar la propiedad de herederos. Las localidades tienen procesos
de evaluacion fiscal e informe de datos muy variados. La mayoria de las estimaciones
sobre la propiedad de herederos realizadas hasta la fecha se han vistolimitadas debido
a problemas asociados con la disponibilidad de la informacion. El analisis utilizé un
conjunto de datos solido que incluia todas las propiedades residenciales evaluadas,
excepto las vacantes. No obstante, debido a la falta de datos de evaluacion, la exclusion
de propiedades vacantesy la falta de uniformidad en los procesos de evaluacion, la
estimacion de la investigacion sobre |la prevalencia de propiedades de herederos en los
sectores censales de mayoria latina es muy conservadora.

Ademas, el estudio intentd incluir a Puerto Rico en el analisis, pero niveles sustanciales
de informacion faltante, incompleta o inconsistente dentro de los datos base del
territorio hizo finalmente necesaria la eliminacion de los sectores censales
mayoritariamente latinos de Puerto Rico deeste analisis.

Por ultimo, es sumamente importante senalar que la estimacion de propiedades de
herederos probables o en riesgo presentada en este informe corresponde a todas las
parcelas residenciales en los sectores censalesidentificados, y no es exclusiva de los
hogares ocupados por latinos. Los datos base de parcelas utilizados para el analisis no
identifican a los hogares por raza o etnicidad. Como una aproximacion para las
comunidades mayoritariamente latinas, el analisis se [imitd a los sectores censales
donde la mayoria de la poblacion se identificd como hispana o latina. En general, el 73.8
% de |la poblacidon en estos sectores se identifica como latina o hispana. Sin embargo, es
perfectamente posible que una parte de las propiedades de herederos identificadas en
los sectores censales con mayoria latina no esté ocupada por hogares latinos.

La propiedad de los herederos en las comunidades latinas refleja un conjunto Unico de
dinamicas historicas, culturales, legales y socioecondmicas que pueden complicar los
esfuerzos para asegurar y preservar la propiedad de la vivienda a lo largo de las
generaciones. Estos desafios se ven marcados por una serie de factores, incluyendo la
convivencia multigeneracional, la dependencia de acuerdos verbales, el acceso
limitado a servicios legales asequibles, las barreras linguisticas y relacionadas con la
InMigracion, y la desconfianza o falta de familiaridad con los sistemas legales formales.
Comprender estas consideraciones Unicas es esencial para desarrollar estrategias
culturalmente receptivas que fortalezcan la estabilidad de la propiedad, amplien el
acceso a herramientas legales y financieras, y apoyen la construccion de riqueza a largo
plazo dentro de las comunidades latinas.

En 2025, el HAC y UnidosUS facilitaron varias sesiones de escucha semiestructuradas
para examinar la manifestacion de la propiedad de herederos y los problemas de titulo
dentro de las comunidades latinas. Las sesiones de recopilacion de informacion
Incluyeron a un total de 13 personas en representacion de nueve organizaciones,[4] con
participantes provenientes de un amplio rango geografico que incluyo la region de la
frontera sur, el oeste, el medio oeste, el este y Puerto Rico. La diversidad de |a
representacion contribuyo a una discusion rica y multifacética de los problemasy las
consideraciones Unicas relacionadas con la propiedad de herederos para las
comunidades latinasen particular.

Las familias latinas enfrentan dinamicas legales y de propiedad complejas
relacionadas con la propiedad de herederos.

A menudo arraigados en tradiciones familiares de acuerdos verbales y en falta de
familiaridad con los procesos formales de transferencia de la propiedad, los hogares
latinos experimentan circunstancias unicas. Estos acuerdos informales dan como
resultado una propiedad ambigua o disputada, lo que complica los esfuerzos para
asegurar o mantener un titulo legal. Los hogares de estatus migratorio mixto



presentan complejidades adicionales, ya que el estatus migratorio puede limitar el acceso a la
asistencia legal y a los recursos juridicos, y algunos abogados expresan incertidumbre o
inconsistencia sobre qué casos pueden o estan dispuestos a llevar. Los problemas de titulo de
propiedad a menudo salen a la luz durante momentos de crisis cuando la resolucion se vuelve
urgente y costosa, tales como |los procesos de ejecucion hipotecaria, un desastre natural o la
necesidad de reparaciones mayores en el hogar. Estas dinamicas son especialmente graves en
colonias y otras areas desatendidas, donde las familias son mas vulnerables a practicas abusivas
como los contratos de compraventa por acuerdo y las ventas de particion forzosa, y donde los
historiales de las escrituras a menudo estan fragmentados o no existen en |lo absoluto

Los servicios legales y financieros siguen siendo inaccesibles o insuficientes para algunos
hogares latinos.

La persistente escasez de servicios de asistencia legal, especialmente aquellos equipados para
apoyar a familias con estatus mixto, agrava aun mas los desafios que enfrentan los hogares
latinos para resolver los problemas de titulo de propiedad. Muchas organizaciones comunitarias
carecen de asesoria legal interna. Aunque algunas organizaciones han establecido alianzas con
universidades, centros de asistencia legal o clinicas de facultades de derecho, la mayoria tiene
acceso minimo a este tipo de apoyo. La disponibilidad y la capacidad de respuesta de estos
servicios legales externos a menudo determinan los plazos para otras intervenciones criticas,
como las reparaciones en el hogar, el desembolso de subvenciones o los programas de
estabilizacion de la vivienda.

Las tradiciones culturales pueden complicar los esfuerzos para proteger la riqueza
generacional.

Las familias pueden mostrarse reacias a hablar sobre la muerte y la herencia, lo que provoca
indecision al momento de completar testamentos, escrituras de transferencia por causa de
muerte y otros documentos de planificacion patrimonial. Como resultado, los hogares
multigeneracionales pueden depender de la planificacion sucesoria informal, dejando |a
propiedad vulnerable a la fragmentacion o pérdida. Algunos hogares no conocen o enfrentan
barreras para acceder a las herramientas y vias necesarias para comprender mejor sus derechos
legales, los servicios disponibles y las medidas de proteccion. Las familias también pueden
enfrentar desafios adicionales para acceder a los servicios legales necesarios para resolver

edad y asegurar su patrimonio. Estos factores acumulados

F ad . ol 1 1 . 1 1 . . 1 1 1 1

problemas de titulos y de propi

Persisten brechas criticas en el apoyo a la propiedad de herederos para las
comunidades latinas.

Existe una necesidad urgente de contar con vias claras y accesibles para la
resolucion de los titulos de propiedad, respaldadas por modelos de servicios
integrados que ofrezcan un punto Unico de contacto para navegar por los sistemas
legales, financieros y de vivienda. Los servicios legales y educativos sufren una falta
de financiacion cronica, lo que disminuye su utilizacion en las comunidades latinas.
Ademas, la ausencia de datos solidos y desagregados sobre la tenencia de la tierray
las contribuciones econdmicas de los latinos dificulta los esfuerzos de abogaciay la
asignacion de financiamiento sostenido. Para cerrar estas brechas, las estrategias de
alcance comunitario deben priorizar la construccion de confianza, los entornos
seguros y el compromiso a largo plazo para apoyar de manera efectiva la estabilidad
de la propiedad y la construccion de rigueza intergeneracional dentro de las

nidades. |a

Foto: CRH


https://www.hudexchange.info/programs/cdbg-colonias/colonias-history/

Foto: Jennifer Emerling. There is More Work to be Done
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La propiedad de herederos suele discutirse como un problema
legal, pero en la practica se vive como un desafio comunitario
que se cruza con la calidad de la vivienda, la recuperacion ante
desastres, los cambios en los vecindarios y la capacidad de las
familias para permanecer en su hogar. En las comunidades
latinas, las respuestas a este desafio no surgen de una unica
solucion politica, sino de esfuerzos locales que combinan
servicios legales, apoyo a la vivienda, educacién y la
construccion de confianza.

Este capitulo destaca cuatro comunidades latinas que estan
dando un paso al frente para abordar el problema emergente
de la propiedad de herederos y los titulos enredados. Cada
comunidad esta moldeada por historias, instituciones y
mercados de viviendas distintos. Juntas, ilustran coémo los
enfoques eficaces para la propiedad de herederos son
adaptables en lugar de uniformes. Estos esfuerzos se basan en
las condiciones locales, responden a las realidades culturales y
se sostienen mediante alianzas que van mas alla de los marcos
legales tradicionales. Estas comunidades y sus organizaciones
integrales ofrecen una vision sobre lo que se necesita no solo
para resolver problemas de titulos, sino para ayudar a las
familias a conservar sus hogares como fuentes duraderas de
estabilidad y riqueza intergeneracional.


https://www.thereismoreworktobedone.com/
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Integrando la Asistencia
Juridica, la Educacion y
la Abogacia en el
Westside de San
Antonio y Mas Alla

MAUC

Vinculando la
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para Familias en el
Valle del Rio Grande

Affordable Homes of South
Texas, Inc. (Viviendas
Asequibles del Sur de Texas,
Inc.)

Navegando las
Barreras Legales y
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Preservacion del
Hogar en un
Vecindario de
Chicago
Brighton Park Neighborhood

Council (El Concilio
Comunitario de Brighton Park)



N G T LB

BILAS FAMILIAS
IR OMUNIDADES
ORRIQUENAS

@ Centro Para la
&= Reconstruccion del
™ Hadbitat

! i
4
e
'L'Jiﬁ"- ||-|| -'I =

e
Y
I 1
F 4 -

p

A

-
-_I

v
%
T -

Foto: CRH




Los desafios de la propiedad de herederos en Puerto Rico no pueden separarse de la
compleja historia legal y colonial de la isla. A diferencia de la mayor parte de los Estados
Unidos, las leyes de herencia de Puerto Rico estan reguladas por lo que queda del Codigo
Civil espanol,[5] el cual anteriormente exigia que los caudales hereditarios se dividieran en
tres partes para diferentes herederos;[6] sin embargo, a partir de 2020, las herencias se
dividen en dos partes:[7]

Este cddigo fue disenado originalmente para proteger la herencia de los hijos nacidos fuera
del matrimonio, un problema social importante en el momento de su adopcion. Debido a
gue este sistema refleja una tradicion cultural y juridica que difiere de la mayor parte de los
Estados Unidos, crea una complejidad adicional para los casos actuales de propiedad de
herederos. Ante el requisito de que todos los hijos y el conyuge sobreviviente del fallecido
compartan la herencia de los bienes heredados, con o sin testamento, la propiedad poseida
colectivamente entre varios miembros de la familia es la norma, no la excepcion, en toda la
isla.

La gobernanza estadounidense mantuvo selectivamente el Codigo Civil espanol en Puerto
Rico, mientras seguia exigiendo a los hogares puertorriguenos cumplir con los requisitos de
elegibilidad de propiedad exclusiva para calificar en muchos programas federales. Esto
incluye programas de reparacion y construccion de viviendas, asistencia por desastres
naturales y productos de préstamos hipotecarios. Este desajuste entre la propiedad
colectiva integrada en las leyes de herencia y los requisitos de propiedad exclusiva en los
sectores de vivienda, finanzas y programas federales genera desafios y barreras para
acceder al capital y al apoyo necesarios para abordar las necesidades de vivienda y
desarrollo comunitario.

Foto: CRH
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https://legalclarity.org/what-is-the-new-inheritance-law-in-puerto-rico/?utm_source=chatgpt.com

Las practicas centradas en la comunidad han transformado la asistencia legal
del CRH en una herramienta para el empoderamiento y la revitalizacion de los
vecindarios.

El programa de asistencia legal del Centro para la Reconstruccion del Habitat (CRH)
surgio en 2023 como una respuesta directa a los obstaculos que enfrentaban las
familias para acceder a sus hogares y propiedades. Inicialmente, el CRH
representaria a los residentes que asistian a audiencias administrativas con dudas
sobre titulos de propiedad complicados, disputas de herencias y problemas para
acceder a la asistencia de recuperacion ante desastres debido a una titularidad poco
clara. Al reconocer que estos problemas eran generalizados y sistémicos, el CRH
lanzo formalmente su iniciativa de asistencia legal y comenzo a ofrecer servicios que
rapidamente se convirtieron en lapiedra angular de su labor de preservacion y
revitalizacidon comunitaria.

Las mejores practicas de CRH se basan en la innovacion, la adaptabilidad y un
profundo conocimiento del contexto legal y cultural de Puerto Rico. Desarrollaron
estrategias que combinan la reforma legal, la educacion comunitariay la
resolucionpractica de problemas. El trabajo de |la organizaciéon comienza al
reconocer que los titulos de propiedad enredados no solo son un asunto legal, sino
también una preocupacion de desarrollo comunitario y salud publica.

El CRH responde combinando estrategias legales con educacion comunitaria,
defensa de politicas publicas y desarrollo inmobiliario para abrir caminos en un
panorama juridico en donde actualmente no existen politicasdestinadas a la
prevencion, como las escrituras de transferencia por causa de muerte (Transfer-on-
Death Deeds, TOD), ni la resolucion, como la Ley Uniforme de Particion de la
Propiedad deHerederos (Uniform Partition of Heirs Property Act, UPHPA).

Desde sus inicios, el programa ha crecido hasta contar con un equipo legal de nueve
miembros del personal que gestionan mas de 60 casos activos. Su labor va mas alla
de la litigacion y la gestion de casos, ya que el CRH realiza activamente evaluaciones
de propiedades para descubrir problemas de titulos y cuantificar el alcance de |a
propiedad de herederos en la isla. En una evaluacion de mas de 2,000 propiedades,
el CRH encontré que el 63 % de las propiedades registradas bajo una sucesion en el

catastro digital estaban ocupadas sin un titulo claro, y que el 74 % de las propiedades a
nombre de una sucesion estan en uso. Estos hallazgos no solo demuestran la magnitud
del problema, sino que también ayudan a informar las estrategias del CRH, incluyendo
dénde priorizar el alcance comunitario, la abogacia y el apoyo técnico.

Las barreras estructurales, legales y sistémicas complican la resolucién de propiedad
de herederos en Puerto Rico.

En primer plano estan los elevados costos legales asociados a la clarificacion de la
titularidad y los tramites de sucesiones: gastos que a menudo superan lo que las familias
de ingresos bajos y moderados pueden pagar. Estos costos no solo limitan el acceso a la
justicia para las familias individuales, sino que también ponen a prueba la capacidad de la
organizacion para ofrecer servicios gratuitos a gran escala. A este desafio se suma el
limitado numero de abogados dispuestos a asumir casos de bienes de herederos, dado los
riesgos de responsabilidad civil y la complejidad administrativa que implica manejar
herencias con multiples herederos, historiales de propiedad poco clarosy registros
desactualizados.

La invisibilidad en el Registro de la Propiedad también sigue siendo un problema
sistémico. Las investigaciones sobre el sistema de registro de Puerto Rico revelaron que
hasta un 20 % de las propiedades no estan inscritas en el registro oficial. Esta invisibilidad
iImpide que los propietarios accedan a recursos criticos como la asistencia de recuperacion
ante desastres, hipotecas y programas gubernamentales de reparacion de viviendas.

El CRH aborda los desafios criticos que plantean las propiedades vacantes,
deterioradas y abandonadas en todo Puerto Rico.

El CRH aporta una perspectiva Unica a la compleja relacion entre la aplicacion de codigos
de construccion y los problemas de titulos de propiedad. A través de iniciativas como el
Fondo CRH, el cualproporciona una linea de crédito para bancos de tierras comunitarios,
CRH esta trabajando para transformar edificios deteriorados en espacios seguros, vibrantes
y asequibles que fortalezcan los vecindarios en todo Puerto Rico. Las iniciativas del CRH,
centradas en la comunidad y con un arraigo cultural, estan disefiadas en consonancia con
el contexto politico y legal unico de Puerto Rico, asi como con los objetivos y necesidades
tanto de los hogares individuales como de las prioridades de desarrollo y creacion de
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El enfoque de CRH sobre el "titulo suficiente" es una practica que refleja estrategias
centradas en el cliente.

En lugar de insistir en asegurar un titulo consolidado y confirmado en cada caso —un
proceso que puede ser prohibitivamente costoso o técnicamente imposible—, los
abogados de CRH evaluan lo que las familias realmente necesitan. El CRH trabaja con las
familias para buscar alternativas practicas a la clarificacion total de los titulos, como la
usucapion (posesion adversa) o un "titulo suficiente" documentado mediante acuerdos
adaptados a necesidades especificas. Esto puede implicar una variedad de soluciones,
incluyendo un acuerdo por escrito para vivir en el hogar, un titulo formal para acceder a
la ayuda de FEMA o una solucidon practica para la propiedad compartida. La organizacion
también realiza investigaciones demograficas, busquedas de titulos y estudios
genealodgicos practicos para verificar a los herederos legitimos, incluso en ausencia de
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¢Puede funcionar el "titulo suficiente" en mi comunidad?

El concepto de "titulo suficiente" ofrece una alternativa para las
comunidades que luchan contra los titulos de propiedad enredados,
tenencia informal de la tierra o el acceso limitado a recursos legales
tradicionales. La experiencia de CRH en Puerto Rico demuestra que la
estabilidad de la propiedad no siempre requiere una titularidad
exclusiva, propiedad; lo que mas importa es si las familias tienen la
condicion legal suficiente para vivir de manera segura en sus hogares,
acceder a las ayudas econdmicas y tomar decisiones sobre sus bienes
iInmMmuebles. Este enfoque no consiste en comprometer el rigor legal,
sino Mas bien en redefinir el éxito en la preservacion comunitaria.

Para las organizaciones que evaluan si este enfoque podria funcionar
en sus propias comunidades, el primer paso es comprender las
condiciones locales. El "titulo suficiente" no es un modelo unico para
todos; depende de las leyes de propiedad estatales, los
procedimientos judiciales locales y los desafios especificos que
enfrentan los residentes, por lo que |la colaboracion es clave. Sin
embargo, la filosofia subyacente se puede adaptar en cualquier lugar:
qgue los servicios legales y los recursos comunitarios deben atender a
las personas exactamente donde se encuentran, no donde el sistema
espera que estén.




Las iniciativas comunitarias directas resultan esenciales para los servicios
legales.

La organizacion coordina peridodicamente clinicas legales comunitarias gratuitas
donde las familias reciben orientacion directa y asistencia inmediata. Tomando en
consideracion las exigencias particulares del ordenamiento juridico puertorriqgueio
—tales como la validez legal del testamento olografo (manuscrito) siempre que
cumpla con los requisitos establecidos—, el CRH ha implementado campanas de
educacion publica y jornadas notariales para ayudar a las familias a redactar
testamentos legalmente validos bajo supervision profesional. Estas estrategias
proactivas proveen servicios de asesoria juridica que, de otro modo, resultarian
demasiado costosos. Al igual que en el resto de las jurisdicciones en los Estados
Unidos, es imperativo el otorgamiento formal de los testamentos; no obstante, en

Puerto Rico, la funcion notarial es ejercida exclusivamente por abogados autorizados

con licencia. Ademas, los abogados asumen una responsabilidad civil solidaria por
cada testamento que redactan, lo cual eleva significativamente el costo de los
servicios de planificacion sucesoria para los clientes. Al ofrecer estas gestiones de
forma gratuita, el CRH democratiza el acceso a la planificacion patrimonial para
ciudadanos que no podrian sufragar los elevados honorarios por hora de un
abogado privado.

La educacion basada en la cultura empodera a las comunidades puertorriquenas

para navegar los problemas de propiedad de herederos con conocimiento,
confianza y seguridad.

El enfoque de CRH hacia la educacion comunitaria se basa en el entendimiento de
que el empoderamiento legal comienza con la confianza, la empatia y la relevancia
cultural. En Puerto Rico, donde la tierra y la herencia estan entrelazadas con la
identidad, la familia y la historia, las conversaciones sobre la propiedad de herederos
a menudo conllevan una carga emocional y un estigma social. El CRH atiende a las
comunidades exactamente donde se encuentran,traduciendo conceptos legales
complejos a un lenguaje accesible y creando espacios seguros y acogedores para
que los residentes discutan asuntos profundamente personales como los derechos
de propiedad y la planificacion de herencias. Sus talleres suelen integrar el uso de
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Los esfuerzos educativos de CRH se extienden mas alla del servicio directo para influir
en las instituciones. Capacitan regularmente al personal municipal, a socios
universitarios y a otras organizaciones sin fines de lucro para que abordenla propiedad
de herederos y los problemas de vivienda con la misma sensibilidad y perspectiva
centrada en el cliente que define el modelo del CRH. Al capacitar a otras organizaciones
para navegar estos problemas de manera respetuosa y efectiva, el CRH multiplica su
impacto y fortalece el ecosistema general de apoyo para los propietarios y herederos.

En dltima instancia, la combinacion de recursos legales y entendimiento local del CRH
ayuda a esclarecer como las comunidades ven tanto la ley como a si mismas dentro de
ella. Al discutir abiertamente los procesos legales y validar las experiencias de los

residentes, el CRH capacita a las personas para proteger la titularidad de sus viviendas.
Esta combinacion de empatia, educacion y empoderamiento cierra la brecha entre los
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¢Que se puede
aprender de los
esfuerzos del CRH
en Puerto Rico?

Los enfoques del CRH hacia el desarrollo
comunitario integral, la vivienda asequible y las
iniciativas de propiedad de herederos ofrecen
valiosas lecciones sobre la importancia de disehar
programas informados por la comunidad que

protejan y apoyen a los residentes, promover un
pensamiento innovador que cree vias para alcanzar
las metas establecidas y fomentar la colaboracion
intersectorial para alcanzar objetivos comunitarios
integrales.

Los aspectos clave del contexto comunitario de
Puerto Rico y las estrategias de CRH para atender las
necesidades locales en su labor con la propiedad de
herederos incluyeron:

Contexto Comunitario:

El panorama juridico unico de Puerto Rico, en el cual el Codigo Civil espanol regula las leyes de sucesion, se
cruza con sistemas financieros, de vivienda y de desarrollo comunitario que priorizan la propiedad exclusiva
de los inmuebles.

Estrategias de Respuesta Comunitaria:

El programa de asistencia legal del CRH ofrece servicios gratuitos de planificacion patrimonial que cumplen
con las leyes de herencia de Puerto Rico. Este proceso es costoso y dificil de alcanzar debido a su
complejidad y a la gran responsabilidad civil que enfrentan los abogados al redactar testamentos en la isla.

Los abogados de CRH también ofrecen talleres comunitarios, servicios de genealogia y apoyo legal para
abordar problemas de titulos de propiedad en vecindarios de toda la isla, con informacion y asistencia
adaptadas a las necesidades y objetivos de la comunidad.

El CRH ha establecido vias que reconocen diversas formas de propiedad, permitiendo a los duenos de
propiedades de herederos usar sus tierras de forma productiva, incluso sin tener una titularidad exclusiva
totalmente consolidada.

El CRH continda innovando y expandiendo sus servicios mediante la investigacion, la asistencia técnica, la
educacion para los hogares y socios comunitarios, y la reforma de politicas publicas.

Contexto Comunitario:

Las disputas de propiedad y el deterioro de los edificios en Puerto Rico suelen estar vinculados a titulos de
propiedad poco claros. Las denuncias de estorbo publico y las violaciones a los cédigos de construccion en
estas propiedades pueden convertirse en un problema de salud publica en los vecindarios afectados.

Estrategias de Respuesta Comunitaria:

Las alianzas sdélidas con los gobiernos locales y los sistemas judiciales permiten el uso de programas de
estorbo publico y la aplicacion de cédigos de propiedad de manera que protejan a los residentes,
proporcionando servicios legales gratuitos para demostrar las reclamaciones de tierras, formalizar acuerdos
para la planificacion del uso de la tierra por etapas y avanzar en objetivos de desarrollo comunitario mas
amplios.

Guiado por las voces de la comunidad, el CRH avanza en la vivienda asequible y el desarrollo comunitario
mediante la colaboracion intersectorial y modelos sostenibles impulsados localmente que apoyan la
preservacion a largo plazo.
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Los vecindarios de San Antonio, Texas, reflejan una larga historia de continuidad cultural,
propiedad multigeneracional y sélidas redes familiares. Sin embargo, recientemente la
propiedad de herederos se ha convertido en un desafio en la comunidad.

Muchas comunidades, especialmente en el Westside de San Antonio, se desarrollaron como
vecindarios de clase trabajadora formados por residentes mexicoamericanos, afroamericanos e
inmigrantes que establecieron hogares, iglesias e instituciones locales que siguen siendo el ancla
de la vida comunitaria hoy en dia. Con el tiempo, sin embargo, la comunidad del Westside
experimentod patrones de desinversion,discriminacion hipotecaria institucionalizada (redlining) y
proyectos de infraestructuras que alteraron la estabilidad de la vivienda y limitaron el acceso a
recursos financieros para el mantenimiento y la reparacion, obligando a muchas familias a
mudarse a comunidades vecinas. El envejecimiento del inventario de viviendas y el acceso
limitado al crédito contribuyeron al deterioro de los hogares a medida que las propiedades se
transmitieron de generacion en generacion sin los recursos necesarios para mantenerlas.

Por consiguiente, la propiedad heredada se ha convertido en un desafio comun para numerosas
familias del Westside de San Antonio. Debido a que el programa municipal de reparacion de
viviendas exige un titulo de propiedad limpio, la propiedad de herederos creé una barrera para los
residentes que buscaban acceder a capital. Al mismo tiempo, los fuertes lazos familiares y las
historicas relaciones comunitarias han hecho posible que los herederos trabajen juntos para
consolidar la propiedad o resolver los problemas de titulos. En muchos casos, las familias priorizan
mMantener la propiedad dentro de la familia y el vecindario en lugar de venderlas, lo que refleja la
profunda importancia cultural de la tierra y la vivienda propia como fuentes de estabilidad e
identidad.

Los esfuerzos para resolver |la propiedad de herederos se han convertido en una via importante
para la revitalizacion de los vecindarios. Cuando se abordan los problemas de titulo, los hogares
pueden acceder a asistencia para reparaciones del hogar, financiamiento y otros recursos publicos
gue ayudan a estabilizar un inventario de viviendas envejecido y a mejorar las condiciones de vida.
En el Westside de San Antonio, estos esfuerzos también han contribuido a mejoras mas amplias
en la comunidad, permitiendo a los residentes reinvertir en sus viviendas y mantenerse en su lugar
de origen a medida que ocurren nuevos desarrollos econdmicos e inversiones en infraestructura.
Aunque persisten los desafios, abordar la propiedad de herederos ha demostrado ser una
estrategia fundamental para preservar la propiedad de vivienda multigeneracional y apoyar la
vitalidad a largo plazo de las comunidades histdricas de San Antonio.

Foto: MAUC



MAUC, ubicada en San Antonio, fue fundada para promover el empoderamiento
econdémico, educativo y politico en los vecindarios del Westside de la ciudad.

Como una corporacion de desarrollo comunitario autosostenible, MAUC crea
viviendas asequibles, ofrece servicios sociales adaptados a los residentes y lidera
iniciativas de desarrollo comunitario en todo el condado de Bexar, Texas,
gestionando activos que superan los 60 millones de ddlares. Sus programas abarcan
desde vivienda asequible para adultos mayores (Palacio del Sol) hasta programas
educativos, apoyo a la crianza, nutricion e iniciativas artisticas, atendiendo a familias
en todas las etapas de la vida mediante un enfoque bilingue y de afirmacion cultural.

El Centro de Preservacion del Patrimonio Familiar de MAUC (Homestead
Preservation Center) esta pilotando modelos de inversion en vivienda para aumentar
la movilidad econdmica, proteger contra el desplazamiento y fortalecer el mercado
de vivienda local para residentes de ingresos bajos y moderados. Estos programas
holisticos tienen como objetivo preservar una comunidad con una rica cultura
centrada en la familia y conocida por sus profundas raices historicas.

MAUC ofrece servicios integrales basados y de base comunitaria que han surgido en
respuesta directa a las necesidades locales y que se han desarrollado en
colaboracion con los residentes del Westside de San Antonio y con socios locales,
incluyendo oficinas municipales, universidades, organizaciones sin fines de lucro y
proveedores de servicios legales.

MAUC construyo6 su programa de propiedades de herederos escuchando las
necesidades de la comunidad y formalizando los servicios para satisfacer la
demanda.

El programa de propiedades de herederos de MAUC esta arraigado en las
necesidades de la comunidad del Westside de San Antonio. Durante dos décadas,
MAUC se ha enfocado en la vivienda asequible y las oportunidades econdmicas. Sin
embargo, hace ocho anos, un evento comunitario reveld un desafio urgente. De los
500 residentes que asistieron a la reunidon, todos los participantes necesitaban algun
tipo de asistencia con sus titulos de propiedad. Al mismo tiempo, segun MAUC, casi
el 45 % de las solicitudes de rehabilitacion de viviendas en toda la ciudad estaban

los adultos mayores que vivian en un inventario de viviendas envejecido. Para muchos
propietarios, los problemas de propiedad de herederos se reconocieron por primera vez
cuando solicitaron programas de vivienda municipal y fueron rechazados.

Al reconocer la magnitud del problema, MAUC comenzo a ofrecer asistencia legal, lo
gue evoluciond en la creacion del Centro de Preservacion del Patrimonio Familiar. Un
hito clave para la organizacion fue unirse a un "Grupo de Trabajo sobre Titulos de
Propiedad" (Title Working Group)local, el cual redne a profesionales trimestralmente
para abordar los desafios relacionados con el titulo. A través de este grupo, MAUC
desarrolld alianzas de confianza con profesionales legales y del sector inmobiliario,
incluyendo a un especialista local en informes de titulos, fortaleciendo la capacidad
tanto de MAUC como de sus socios.

En 2024, MAUC completd casi 300 escrituras de transferencia por causa de muerte
(TODD), 96 declaraciones juradas de herederos y mas de 60 consolidaciones voluntarias
O escrituras de donacion. Su flujo de clientes continUacreciendo, con unas 200 familias
en lista de espera interna y 50 clientes prioritarios financiados directamente a través de
la ciudad. Dado que la ciudad de San Antonio define la resolucion de titulos como una
propiedad Unica y consolidada, MAUC mantiene un sistema por niveles, remitiendo a
menudo los casos extremadamente complejos a especialistas externos. Ampliar el
programa ha requerido una adaptacion constante. Los primeros esfuerzos fueron
totalmente autofinanciados, mientras que el apoyo reciente de socios filantrépicos ha
hecho posible la expansion.

MAUC sostiene su labor mediante alianzas a largo plazo y relaciones comunitarias
de confianza.

Para MAUC, la sostenibilidad nunca se ha tratado de una sola fuente de financiamiento
o de un proyecto a corto plazo. Se trata de cultivar alianzas profundas y reciprocas, y
deconstruir sistemas internos que puedan perdurar con el tiempo. La permanencia de
su programa de propiedades de herederos se apoya en tres pilares: alianzas basadas en
la confianza, infraestructura colaborativa y capacidad de adaptacion ante la fluctuacion
de recursos presupuestarios.

El Grupo de Trabajo sobre Titulos de Propiedad de San Antonio nho solo proporciond un



oportunidad de entablar relaciones significativas. Un ejemplo es |la alianza desarrollada
con un profesional en informes de titulos, quieninicialmente era un colaborador
informal. Con el tiempo, MAUC incluyd intencionadamente este recurso en el diseno de
su programa. MAUC considera que este tipo de crecimiento mutuo es fundamental
para la sostenibilidad, bajo la creencia de que cuando los socios prosperan, el impacto
en la comunidad se multiplica.

Las colaboraciones también se extienden a programas existentes. Con el apoyo de
MAUC, la Facultad de Derecho de |la Universidad St. Mary en San Antonio opera una
clinica legal de bienes raices que ofrece asistencia con los impuestos sobre |a
propiedad, planificacion patrimonial y asistencia legal para casos de propiedad de
herederos. Al mismo tiempo que la clinica sirve como campo de entrenamiento para
estudiantes de derecho, muchos regresan para brindar servicios pro bono tras
convertirse en abogados licenciados, creando asi una red de profesionales
experimentados y bilingues. De manera similar, los asesores de vivienda, quienes a
menudo son el primer punto de contacto para las familias, estan recibiendo
capacitacion a través de un plan de estudios que MAUC esta desarrollando junto con la
Corporacion de Vivienda Asequible del Estado de Texas. Este mdodulo equipa a los
asesores con conocimientos sobre las TODD, exencionesfiscales y los criterios para
remitir los casos a los abogados.

En colaboracion con universidades locales, se amplié el acceso a la asistencia legal
a través de clinicas comunitarias.

El modelo colaborativo de MAUC minimiza |la carga del trabajo patrimonial de los
herederos entre los socios, a la vez que beneficia a los clientes con un sistema
coordinado. En colaboracion con la Universidad St. Mary's, el Programa Comunitario del
Westside de la Universidad de Texas en San Antonio (UTSA) y una red de profesionales
locales, MAUC desarrolld un modelo de clinica legal multifacético centrado en los
procesos de planificacion patrimonial, asistencia con los impuestos sobre la propiedad y
clarificacion de titulos. Organizan eventos "todos en uno", que rednen a abogados,
asesores de vivienda y proveedores de servicios en un espacio comun para ayudar a los
clientes a completar todo el proceso de las escrituras de transferencia por muerte
(TODD), incluyendo los informes de titulo y las tarifas de presentacion, antes de salir de
la clinica. Cada clinica atiende de 25 a 30 clientes, y la demanda continua creciendo. Las

en esta comunidad debido a su eficiencia y asequibilidad.[8] MAUC a menudo sugiere que
las familias obtengan una declaracion jurada de fallecimiento y certificado de defuncion
para sus registros u otros fines legales. Al cubrir los costos de adquisicion de estos
documentos, MAUC hace que estos servicios sean accesibles paralas familias de bajos
INgresos.

El personal de MAUC, muchos de ellos bilingues y certificados como notarios, lleva a cabo los
procesos de admision, evaluacion preliminar y documentacion para que los abogados
puedan enfocarse en la revision legal. La ciudad de San Antonio contrata a MAUC para
autorizar la titularidad de aproximadamente 50 clientes a |la vez, mientras que MAUC
mantiene una lista interna de Mmas de 200 familias.

MAUC impulsa la educacion comunitaria y ofrece servicios legales bilinglGes y
pertinentes.

MAUC reconoce que las conversaciones sobre |la propiedad de herederos y planificacion
patrimonial son profundamente personalesy, a menudo, dificiles de iniciar, particularmente
en comunidades donde hablar de la muerte conlleva un estigma cultural y donde las
familias pueden sentirse desalentadas a mantener un didlogo abierto. Para abordar esto, la
organizacion enfatiza la confianza, la accesibilidad y el respeto. Los abogados, estudiantes y
traductores estan capacitados para facilitar interacciones respetuosas y alinearse con la
mision de MAUC.

La participacion comunitaria incluye sesiones informales de "Cafecito y Platicas", las cuales
ofrecen espacios sin presiones para que |los residentes aprendan y adquieran gradualmente
comodidad en torno a temas sensibles. Estas sesiones a menudo requieren seis meses o
mMas de participacion constante antes de que los residentes tomen medidas, lo que subraya
la importancia de la paciencia y de una divulgacion basada en las relaciones.

MAUC enfrenta brechas de financiamiento, escasez de proveedores y una creciente
demanda de servicios de propiedad de herederos.

MAUC desarrolléd un modelo colaborativo, pero la organizacion continda enfrentando
obstaculos para ampliar y sostener suprogramacion de propiedad de herederos. Un desafio
principal es la escasez de proveedores legales asequibles y de confianza, especialmente



Westside de San Antonio. El vecindario se describe a menudo como un "desierto de abogados",
lo que hace que la asistencia legal sea tanto escasa como costosa. MAUC aborda esta brecha
mediante clinicas de voluntarios y colaboraciones con instituciones como la Universidad de St.
Mary'sy UTSA, pero la demanda sigue superando la capacidad disponible. Cuando los casos
requieren litigio, MAUC debe remitir a los clientes a otros abogados, lo que puede retrasar o
complicar la resolucion.

El financiamientosostenible y flexible es una necesidad critica para la labor de propiedad de
herederos de MAUC. Muchos costos esenciales, como los informes de titulos, las tarifas de
presentacion y las declaraciones juradas, no estan cubiertos por las fuentes tradicionales de
financiamiento, y en los primeros anos de la organizacion, MAUC a menudo absorbid estos
gastos directamente. Aunque el apoyo de los socios locales, como los servicios de titulos con
descuento, ayuda a cerrar algunas brechas, el financiamiento impredecible sigue siendo un
desafio constante. Los recursos flexibles permitirian a MAUC responder a las necesidades
inmediatas de la comunidad, mantener la continuidad de los servicios y escalar los programas
sin interrupciones.

La importancia de un financiamiento flexible es especialmente evidente en el contexto de los
desastres naturales. Durante las recientes inundaciones en Texas, los titulos de propiedad no
resueltos impidieron que muchas familias accedieran a seguros, ayudasde FEMA y programas
de rehabilitacion de vivienda, dejandolas vulnerables en su momento mas critico. Esta
experiencia resaltala necesidad de integrar soluciones de propiedad de herederos en la
preparacion y planificacion de recuperacion ante desastres. Contar con financiamiento que
pueda cubrir los servicios legales, la resolucidon de titulos y los costos asociados permite a las

familias estabilizar sus hogares rapidamente después de un desastre y acceder a recursos
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¢Como se continua asegurando el financiamiento?

La programacion de MAUC no esta exenta de desafios financieros. Al
principio, el personal de MAUC tuvo que convencer a su Junta Directiva de
gue San Antonio y sus clientes necesitaban apoyo para resolver problemas
de propiedad de herederos. Esto requirid un dialogo abiertoy una
planificacion estratégica. MAUC comenzo autofinanciando los servicios de
propiedad de herederos, y luego aprovechd su credibilidad para atraer el
apoyo de financiadores tales como el Banco Federal de Préstamos para la
Vivienda de Dallas (Federal Home Loan Bank de Dallas) y la Corporacion de
Apoyo a las Iniciativas Locales (Local Initiatives Support Corporation — LISC).
Hoy en dia, combinan recursos filantropicos, contratos con la ciudad y
alianzas nacionales para sostener y expandir su programacion. Este camino
llustra el potencial de comenzar a pequena escala, a menudo con recursos
iInternos, demostrar resultados y luego diversificar el financiamiento para
estabilizar el crecimiento.

Sin embargo, las organizaciones que enfrentan limitaciones de
financiamiento similares a las de MAUC pueden comenzar aprovechando
estratégicamente las alianzas para ampliar su capacidad. Colaborar con
abogados que brindan servicios pro bono o tarifas reducidas, asociaciones de
abogados locales y organizaciones socias sin fines de lucro permite que los
programas ofrezcan servicios legales esenciales incluso cuando los fondos
Internos son limitados. Construir una red de colaboradores de confianza
ayuda a garantizar la continuidad del apoyo y puede compensar las lagunas
causadas por los recursos financieros limitados.




MAUC aboga por que el Departamento de Vivienda y
Desarrollo Urbano de EE. UU. (HUD) reconozca formalmente
la propiedad de herederos en las pautas de sus programasy
en la planificacion de la recuperacion. Dicho reconocimiento
garantizaria que los recursos federales para vivienda y
recuperacion ante desastres cubran explicitamente la
resolucion de titulos de propiedad, incluyendo las tarifas de
presentacion y los informes de titulos, reduciendo las
barreras administrativas que impiden a los hogares acceder
a la ayuda tras desastres naturales. A nivel estatal, MAUC
apoya las reformas que fortalecen la accesibilidad y
efectividad de las escrituras de transferencia por causa de
muerte y amplian la adopcion de la Ley Uniforme de
Particion de la Propiedad de Herederos. En Texas, los
esfuerzos para aprobar una version mejorada, la "UPHPA
2.0",proporcionaran mayores protecciones contra practicas
abusivas al exigir avisos adicionales sobre posibles ventas y
salvaguardar los derechos de los ocupantes de las
propiedades.

De igual importancia es el desarrollo de modelos preventivos
qgue preserven la propiedad comunitaria y la asequibilidad.
MAUC esta explorando la integracion de la labor de
propiedad de herederos con los Fideicomisos de Tierras
Comunitarias (Community Land Trusts —CLTSs), los cuales
ofrecen una via paraestabilizar los vecindarios y proteger a
las familias contra la gentrificacion. Con una nueva

organizacion501(c)(3) para ayudar a gestionar esta labor,
MAUC considera los CLTs como el siguiente paso natural Foto: MAUC
para proteger la riqueza generacional.



¢Que se puede
aprender de los

esfuerzos de MAUC
en San Antonio?

Los enfoques de MAUC hacia la preservacion
comunitaria, la vivienda asequible y la labor con la
propiedad de herederos destacan la importancia de
disenar programas informados por la comunidad y
con capacidad de respuesta local que estabilicen el
Westside de San Antonio. Las estrategias innovadoras

que proporcionan herramientas accesibles para la
planificacién patrimonial, junto con alianzas
colaborativas con universidades y organizaciones
locales, también amplian la asistencia legal,
fortalecen la capacidad operativa y promueven
objetivos de desarrollo equitativos e impulsados por
la comunidad.

Los aspectos clave del contexto del Westside de San
Antonio y las estrategias innovadoras de MAUC
disefhadas para satisfacer las necesidades de la
comunidad a través de su labor con la propiedad de
herederos incluyen:

Contexto Comunitario:

El Westside de San Antonio es una comunidad histdrica y multigeneracional donde las iniciativas de preservacion
buscan abordar y mitigar los impactos del cambio en los vecindarios, incluyendo el cierre de escuelas, la reduccion de
oportunidades de empleo y la emigracion, particularmente entre los adultos y familias jovenes.

Estrategias de Respuesta Comunitaria:

MAUC construyd su programa de propiedad de herederos escuchando las necesidades de la comunidad y
formalizando los servicios para satisfacer la demanda.

MAUC promueve la educacion comunitaria e incluye servicios legales bilingUes y con competencia cultural.

Contexto Comunitario:

Las politicas locales y estatales influyen en los procesos de reparacion del hogar y en los resultados de las herencias. La
ley de Texas permite las escrituras de transferencia por causa de muerte (TODD), las cuales habilitan que la propiedad
se transfiera automaticamente a un heredero designado sin pasar por la validacion de un testamento. A nivel local, el
Programa de Reparacion de Viviendas de la Ciudad de San Antonio exige como criterio de elegibilidad la titularidad
exclusiva y confirmada del inmueble.

Estrategias de Respuesta Comunitaria:

Dado el contexto de la emigracion, MAUC orienta a las familias para desighar a un unico heredero como titular
exclusivo, instando a los demas herederos, quienes a menudo no tienen intencidon de permanecer en el vecindario, a
ceder sus derechos mediante escrituras de donacidn para consolidar |la propiedad.

MAUC brinda apoyo en la planificacion patrimonial, priorizando el uso de las escrituras por causa de muerte.

Contexto Comunitario:

Como comunidad historica, el Westside de San Antonio cuenta con el respaldo de instituciones bien establecidas que
sirven como pilares en la comunidad.

Estrategias de Respuesta Comunitaria:

MAUC sostiene su labor por medio de alianzas a largo plazo y relaciones comunitarias de confianza.

Mediante alianzas universitarias y clinicas legales de base comunitaria, MAUC ha ampliado el acceso a la asistencia
legal.



LA'CONSEJERIA
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El Valle del Rio Grande, en el sur de Texas, se define por un paisaje cultural y demografico
Unico, moldeado por su ubicacion fronteriza, una profunda herencia mexicoamericanay
un rapido crecimiento poblacional. A medida que los propietarios de primera y segunda
generacion continuan estableciendo raices en la regién, la prevencion de problemas de
titulos y el fortalecimiento de las vias para obtener una propiedad limpia se han
convertido en estrategias importantes para mejorar la calidad de la vivienda en el Valle
del Rio Grande y apoyar el desarrollo comunitario a largo plazo.

Las comunidades de la regidn se caracterizan por contar con soélidas redes familiares, hogares
multigeneracionales y una alta proporcidon de propietarios de primera y segunda generacion.
El acceso a la vivienda propia ha servido durante mucho tiempo como una via fundamental
hacia la estabilidad y la oportunidad en la region, particularmente para las familias que
trabajan en la agricultura, los sectores de servicios y el comercio transfronterizo. Sin embargo,
el Valle también ha experimentado histoéricamente altas tasas de pobreza, inversiones
limitadas en infraestructuras y una rapida expansion de tiposuburbano, factores que han
moldeado los patrones de desarrollo de viviendas en la region. Estas dinamicas son
especialmente visibles en las colonias de la zona; areas residenciales por lo general no
incorporadas que se desarrollaron fuera de los limites municipales y que a menudo carecen
de infraestructura basica,como carreteras pavimentadas, sistemas de drenaje, agua o
alcantarillado.

Las colonias contindan siendo una caracteristica definitoria del panoramaresidencial del Valle
del Rio Grande y albergan a miles de familias de ingresos bajos y moderados, muchas de las
cuales adquirieron terrenos mediante acuerdos informales o contratos de compraventa por
acuerdos a partir de mediados del siglo XX. Si bien la inversion significativa de fondos publicos
y de organizaciones sin fines de lucro durante las ultimas décadas hamejorado la
infraestructura y las condiciones de vivienda en muchas colonias, persisten los desafios
relacionados con lostitulos de propiedad y la tenencia de |a tierra. Las propiedades que
inicialmente se compraron de manera informal o que se transmitieron de generacion en
generacionsin documentacion legal pueden evolucionar haciasituaciones de propiedad de
herederos, lo que crea barreras para los hogares que buscan acceder a financiamiento,
programas de reparacion de vivienda o asistencia para larecuperacion ante desastres. Debido
a que multiples programas de asistencia a la vivienda requieren un titulo de propiedad claro,
los problemas de titularidad no resueltos impiden que las familias obtengan los recursos

Al mismo tiempo, el énfasis cultural en la familia, la tierra y la propiedad de la
vivienda en el Valle del Rio Grande a menudo fomenta soluciones colaborativas para
prevenir losdesafios asociados con las propiedades de herederos. Estos esfuerzos no
solo facilitan el acceso de las familias a recursos vitales de vivienda, sino que
también contribuyen a inversiones regionales mas amplias en infraestructura,
desarrollo econémico y resiliencia en todo el sur de Texas.

Foto: AHSTI



Al integrar los servicios legales directamente en la consejeria de vivienda y
reforzar la planificacion patrimonial a lo largo de todo el ciclo de vida de la
propiedad de vivienda, Affordable Homes of South Texas Inc. (AHSTI) desarrollé
un modelo receptivo a la comunidad, que refleja las normas locales, las
realidades econdmicas y las barreras legales.

A través de la educacion temprana, clinicas de transferencia de escrituras por causa
de muerte (conocidas en inglés como TODD), alianzas estratégicas con abogados y
organizaciones sin fines de lucro, y un alcance comunitario enfocado en la cultura,
AHSTI demuestra como las estrategias integradas de vivienda y servicios juridicos
pueden prevenir la pérdida futura de propiedades, preservar los bienes familiares y
fortalecer la resiliencia comunitaria en todo el Valle del Rio Grande.

Las barreras culturales, legales y financieras plantean desafios significativos para
la dinamica de la propiedad de herederos en el Valle del Rio Grande de Texas.

Las ideas equivocadas en la cultura de las comunidades latinas siguen siendo un
gran reto; muchas familias creen que la propiedad pasara automaticamente a los
herederos sin necesidad de hacer un testamento formal, o evitan por completo las
conversaciones sobre la muerte y las herencias. Estas creencias dificultan la
participacion de los hogares en una planificacion proactiva, incluso cuando
comprenden los riesgos de no asegurar una proteccion legal. Por otro lado, |a falta
de apoyo legal también limita la capacidad del programa. Pocos abogados poseen
conocimientos especializados en asuntos de propiedades de herederos y estan
dispuestos a ofrecer servicios a bajo costo o de manera gratuita.Esto genera un
cuello de botella para las familias que carecen de los recursos para cubrirlos
honorarios de un abogado, limitando |la capacidad de AHSTI para expandir el alcance
de sus servicios.

El programa de propiedad de herederos de AHSTI evolucion6 desde las primeras
alianzas de asistencia legal hasta convertirse en un servicio comunitario
fundamental.

El programa de propiedades de herederos de AHSTI surgié de un compromiso de largo
plazo para brindar un apoyo integral a los propietarios de viviendas y abordar la
estabilidad habitacional intergeneracional. Los origenes del programa se remontan a
una alianza estratégica con Texas Rural Legal Aid (TRLA). AHSTIy TRLA organizaron
clinicas de testamentos que ayudaron a las familias locales a formalizar planes
patrimoniales y prevenir futuras disputas sobre las propiedades. Estas clinicas resultaron
ser muy exitosas y revelaron una fuerte demanda comunitaria de servicios accesibles de
planificacion patrimonial y legal. Sin embargo, las operaciones se suspendierondurante
la pandemia de COVID-19, lo que dejé una brecha en los recursos locales y subrayo la
necesidad de un esfuerzo mas sostenible y respaldado de forma interna.

En respuesta, AHSTI asegurd una pequena subvencion de la Fundacion del Colegio de
Abogados de Texas (Texas Bar Foundation) para reiniciar y pilotar su propia labor en
materia de propiedad de herederos. El piloto inicial atendid a diez personas, cantidad
suficiente para demostrar la clara necesidad de la comunidad y el posible impacto de
integrar los servicios de asesoramiento legal y de vivienda. Sobre esta base, AHSTI
amplio el programa aprovechando fondosadicionales y alianzas, incluyendo el apoyo del
Banco Federal de Préstamos para Viviendas de Dallas (Federal Home Loan Bank de
Dallas), para sostener la asistencia legal y la divulgacion continua. Esto transformo el
programa, que paso de ser una serie de clinicas temporales a un servicio institucional
permanente disenado para proteger los bienes familiares y fortalecer la estabilidad de |a
vivienda propia.

A fin de perfeccionar su enfoque, AHSTI comenzd por pilotar el programa de manera
interna con los miembros de su personal. Este proceso ayudo a la organizacion a evaluar
sus necesidades de mensajeria, flujo de trabajo y personal antes de escalar el esfuerzo a
nivel comunitario. A través de este piloto, el personal aprendié a enmarcar
conversaciones dificiles sobre planificacion patrimonial de una manera culturalmente
sensible, y reconocio que, si bien algunas familias evitan por completo los temas
relacionados conla muerte, otras simplemente no los priorizan. Estas perspectivas
moldearon directamente el tono y la ejecucion de las actividades de divulgacion de
AHSTI, transformando las sesiones "educativas" formales en "conversaciones" informales
qgue fomentan la aperturay la confianza



¢Por qué empezar con un programa piloto?

La experiencia de AHSTI demuestra que los programas de
propiedades de herederos pueden ser replicados por organizaciones
dispuestas a comenzar de forma modesta, priorizar la confianza
comunitaria e integrar los servicios legales en un apoyo mas amplio a
la vivienda. Los pilotos internos generan oportunidades unicas. Probar
estrategias de divulgacion, mensajes y flujos de trabajo del personal
dentro de la organizacidon permite realizar ajustes antes de expandir
los servicios a la comunidad en general. Adaptar la comunicacion para
reflejar las actitudes de |los residentes, ya sea mediante conversaciones
iInformales, narracion de testimonios o una orientacidon directa, ayuda
a superar las barreras en torno a las discusiones sobre la muerte, las
herencias y los testamentos.

Ademas, integrar el trabajo de la propiedad de herederos en los
servicios existentes de consejeria de vivienda, préstamos o reparacion
de casas asegura que la planificacion patrimonial forme parte de un
apoyo completo para los propietarios, en lugar de una iniciativa
aislada. Al combinar pilotos modestos, participacion comunitaria e
INntegracion con los programas existentes, otras organizaciones
pueden crear un programa de propiedades de herederos sostenible y
arraigado en la comunidad, siguiendo el modelo de AHSTI.

La integracion de los servicios legales y la consejeria de vivienda es clave para proteger
la propiedad de la vivienda y guiar a las familias en la planificacion patrimonial.

La labor de AHSTI en materia de propiedades de herederos se fundamenta en la colaboracion
entre el asesor juridico interno y los consejeros de vivienda, quienes juntos establecen un
puente entre la proteccion legal y la estabilidad de la vivienda a largo plazo. Al alinear la
experiencia legal con servicios de vivienda confiables, AHSTI brinda un apoyo integral a las
familias, no solo al momento de adquirir una vivienda, sino a lo largo de todo el ciclo de vida
de la propiedad. Este enfoque de ciclo de vida ubica las protecciones de laspropiedades de
herederos directamente dentro del marco mas amplio de préstamos y consejeria de vivienda
de la organizacion, transformando la planificacion patrimonial de un asunto legal lejano en
un componente natural de la propiedad responsable de una vivienda.

El abogado interno y los consejeros de vivienda de AHSTI trabajan en conjunto en varias areas
del programa. Durante la consejeria previa a la compray en las clases para compradores de
vivienda, los consejeros y el abogado ayudan a que los clientes comprendan la
documentacion de los titulos, los requisitos de concesion de préstamos y los riesgos de las
propiedades de herederos. Después de la compra, los consejeros retoman estos temas en
clases de seguimiento,incentivando a los clientes a establecer las escrituras de transferencia
por causa de muerte (TODD) como estrategia para proteger sus bienes. El abogado de AHSTI
esta disponible para asistir en la redaccion y registro de estos documentos (incluyendo el
pago de los tramites). Centrarse en educar y orientar a los clientes antes y después de la
compra reduce la confusion, previene futuros problemas de titularidad y fortalece la
estabilidad familiar en el proceso.

Los consejeros de vivienda de AHSTI desempefan un papel fundamental a la hora de
identificar cuando los clientes requieren intervencion legal. Mediante el contacto constante
con clientes durante los talleres para compradores, la asistencia con las hipotecas o las clases
posteriores a la compra, a menudo son los primeros en detectar posibles problemas de
titulos, lagunas en la planificacion patrimonial o malentendidos sobre los derechos de los
herederos. Al colaborar con el asesor juridico interno, los consejeros pueden proporcionar
informacion precisa, desmitificar los procesos legales y asegurar que cada propietario reciba
un apoyo adaptado a su estructura familiar y tradiciones.



AHSTI esta construyendo sostenibilidad mediante alianzas de largo plazo con
abogados y organizaciones sin fines de lucro.

AHSTI esta disefiando una via de remision y referidos para que los hogares
identificados a través del programa de reparacion de viviendas de la ciudad de
McAllen se conecten con una red verificada de abogados privados. Este enfoque
emergente se construye mediante el fortalecimiento de relaciones con profesionales
locales, el colegio de abogados estatal y socios municipales, con el propdsito de
abordar tanto la educacion preventiva como las necesidades legales enfocadas en |a
resolucion de casos.

La educacion comunitaria y la competencia cultural promueven la normalizacién
de la planificaciéon patrimonial y construyen confianza.

El programa de propiedades de herederos de AHSTI enfatiza una educacion
personalizada, reconociendo que las conversaciones sobre la muerte y la
planificacion patrimonial suelen ser delicadas o tabu en las comunidades a las que
sirven. Para abordar esto, el personal replantea la planificacion patrimonial como
"conversaciones" informales y accesibles en lugar de una instruccion legal formal,
utilizando historias, comida y reuniones comunitarias para lograr que los clientes se
sientan comodos y comprometidos. El mensaje se adapta segun la persona: para
guienes evitan el tema, la informacion se da con cuidado y usando ejemplos
sencillos; para quienes saben que deben prepararse, pero lo dejan para después, el
personal les da consejos directos y sin rodeos sobre los riesgos de dejar pasar el
tiempo.

Este enfoque se extiende a la capacitacion del personal y de los socios. Se insta a los
abogados y consejeros de vivienda a comunicarse con paciencia, evitar la jerga
juridica y prestar atencion a los detalles para que los clientes se sientan respetados y
escuchados. Las clases posteriores a la compra, la consejeria para compradoresy las
interacciones continuas con los clientes refuerzan estos mensajes, normalizando la
planificacion patrimonial proactiva como una parte normal y responsable de tener
una propiedad.

AHSTI tiene como objetivo expandir el acceso y construir programas practicos y
escalables en materia de propiedades de herederos a través de la innovacioén, la abogacia
y el liderazgo de campo.

AHSTI vislumbraun futuro en el que la educaciéon y el apoyo sobre propiedades de
herederos sean accesibles, practicos y escalables en todas las comunidades. Un
elemento central de esta vision es la creacion de un conjunto de herramientas flexible
para organizaciones, disefado para adaptarse a las distintas leyes estatales, capacidades
institucionales y necesidades de la comunidad. Dicho recurso proporcionaria un punto
de partida para el desarrollo de programas, ofreceria orientacion sobre divulgacion y
participacion, y serviria como referencia para integrar las protecciones de propiedades
de herederos en los servicios de vivienda y legales mas amplios.

Mas alla de las herramientas practicas, AHSTI aspira a compartir su experienciay
mejores practicas con organizaciones similares. Esto incluye directrices sobre
mensajeria, estrategias para potenciar alianzas con abogados y organizaciones sin fines
de lucro, y enfoques para combinar la asistencia legal con la consejeria de vivienda,
financiamientoy el apoyo postcompra. Al facilitar el intercambio de conocimientos,
AHSTI espera fortalecer el ambito general de |la preservacion de propiedades de
herederos, permitiendo que otras entidades implementen iniciativas y esfuerzos
efectivos de forma rapida y eficiente.

El liderazgo de campo también implica la abogacia y la comunicacidon estratégica.
AHSTI enfatiza la importancia de identificar y priorizar las oportunidades de
financiamiento, respaldar a las organizaciones en sus solicitudes de subvencionesy
compartir la evidencia del impacto del programa mediante métricas y datos clave.
Igualmente importante es la divulgacion continua, garantizando que las comunidades
estén al tanto de los recursos disponibles y que las organizaciones puedan comunicarse
eficazmente con clientes, socios y financiadores. A través de estos esfuerzos combinados
—herramientas practicas, intercambio de conocimientos, abogacia y una comunicacion
constante—, AHSTI busca moldear el sector, expandir el acceso a las protecciones de
propiedades de herederos y promover la estabilidad de vivienda a largo plazo para las
familias.



¢Que se puede aprender
de los esfuerzos de
AHSTI en el Valle del Rio
Grande?

AHSTI demuestra como la integracion de servicios
legales en la consejeria de vivienda, la inversion en
una educacion culturalmente competente y el
aprovechar alianzas intersectoriales pueden
prevenir disputas de propiedad, preservar los bienes

familiares y fortalecer la resiliencia comunitaria. Su
enfoque innovador y orientado a la mision aborda
los desafios de propiedad de herederos que son
comunes para las familias en todo el Valle del Rio
Grande.

Los aspectos clave del contexto del Valle del Rio Grande y
las estrategias innovadoras de AHSTI, disehadas para
satisfacer las necesidades comunitarias a través de su
labor en materia de propiedades de herederos, incluyen:

Contexto Comunitario:

El Valle del Rio Grande cuenta con niveles altos de vivienda propia, hogares multigeneracionales y desafios
relacionados con las propiedades de herederos. Los programas municipales de reparacion del hogar
requieren la titularidad exclusiva para la elegibilidad, lo que excluye a los propietarios que heredan un
inmueble sin un titulo claro.

Estrategias de Respuesta Comunitaria:

AHSTI integra directamente los servicios legales en la consejeria de vivienda, lo que permite a las familias
comprender mejor los riesgos de las propiedades de herederos y las opciones de planificacion patrimonial.

Las escrituras de transferencia por causa de muerte (TODD) se introducen temprano en el proceso de
adquisicion de la vivienda y se refuerzan mediante la educaciéon posterior a la compra, haciendo que la
planificacion patrimonial sea accesible, asequible y relevante.

La organizacion tiene una trayectoria de organizacion de clinicas y talleres comunitarios de TODD,
proporcionando acceso "integral" a abogados, consejeros, de vivienda y apoyo para el registro de
documentos. Los costos asociados se cubren mediante subvenciones para garantizar la participacion de
familias de bajos ingresos.

Contexto Comunitario:

Las barreras culturales y educativas limitan la adopcion de la planificacion patrimonial y de los servicios
legales. Muchas familias dudan en hablar de la herencia o perciben la planificacién patrimonial como algo
innecesario, lo que sigue poniendo en riesgo el patrimonio de las préoximas generaciones.

Estrategias de Respuesta Comunitaria:

AHSTI hace campanas informativas adaptadas a la zona usando historias, talleres y encuentros
comunitarios para fomentar la confianza e incentivar el uso de herramientas de planificacion patrimonial.

La educacion continua esta integrada en el plan de estudios integral de AHSTI, desde |la consejeria previa a
la compra hasta el apoyo postcompra, reforzando la importancia de la proteccién legal a lo largo de todo el
proceso de la propiedad de la vivienda.

La divulgacion prioriza las relaciones a largo plazo, atendiendo a las familias en su propio entornoy
respetando las normas locales, garantizando que las acciones sean tanto legalmente efectivas como
socialmente aceptadas.
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Brighton Park, ubicado en el suroeste de Chicago, es un barrio predominantemente de
clase trabajadora marcado por décadas de transicion cultural y fuertes lazos
comunitarios. En este contexto, los arreglos de vivienda multigeneracional también
crearon complejidades legales relacionadas con la titularidad de la propiedad y la
sucesion.

Este vecindario, histéricamente polaco, alberga actualmente a una creciente poblacion
hispana y asiatica, lo que refleja cambios demograficos mas amplios en todo Chicago.
Muchos hogares en Brighton Park son multigeneracionales, con familias extendidas que
comparten viviendas y responsabilidades financieras. Estas estructuras familiares ayudan a
mantener la vivienda propia y la estabilidad comunitaria, pero también coexisten dentro de
un entorno econdmico desafiante caracterizado por ingresos familiares modestos, costos
de vivienda en aumento y un acceso limitado a recursos para asegurar el hogar a largo
plazo.

Durante la pandemia de COVID-19 e inmediatamente después, un humero significativo de
propiedades en Brighton Park quedaron vacantes o sin terminar. A medida que el mercado
inmobiliario general de Chicago se ha fortalecido, estas propiedades han atraido un interés
creciente por parte de los desarrolladores, lo que genera preocupacion sobre el
desplazamiento de los residentes. Las familias temen el aumento de los alquileres, el
incremento de los impuestos sobre |la propiedad y la posibilidad de que la inversion
especulativa altere el caracter del vecindario. Para los propietarios que han residido en |a
comunidad durante décadas, mantener la titularidad de sus viviendas se ha convertido en
una prioridad tanto financiera como cultural.

Las viviendas gue se han transmitido de manera informal entre miembros de la familia o
gue se comparten entre varios familiares pueden tener titulos de propiedad poco claros o
constituir propiedades de herederos. Sin embargo, muchos hogares de Brighton Park
desconocen que se encuentran en esta situacion hasta que intentan acceder a otros
servicios, tales como programas de reparacion del hogar o recursos de inmigracion. Estas
presiones acumuladas de inseguridad econdmica, las constructoras y las barreras para
acceder a los servicios legales dificultan que los propietarios preserven sus propiedades sin
un respaldo institucional.
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BPNC brinda educaciéon centrada en la comunidad y apoyo preventivo.

La labor en la vivienda y en materia de propiedades de herederos del Concilio
Comunitario de Brighton Park (BPNC, por sus siglas en inglés) se fundamenta en la
prevencion, la educacion y el apoyo centrado en la comunidad. La organizacion
reconoce que proteger la propiedad de la vivienda es esencial no solo para las
familias individuales, sino también para preservar el tejido cultural, social y
econdmico del vecindario. Con una poblacion diversa —que incluye hogares
multigeneracionales en viviendas unifamiliares y edificios de dos pisos o
apartamentos (two-flats), asi como una combinacion de residentes de largo plazoy
nuevos propietarios—, BPNC disenNd un enfoque a la medida para satisfacer una
amplia gama de necesidades, previniendo al mismo tiempo el desplazamiento y la
gentrificacion.

La organizacion enfatiza estrategias proactivas para fortalecer y preparar a las
familias. A través de herramientas como su Readiness Packet (Paquete de
preparacion familiar), BPNC ayuda a conectar a las personas con puntos de contacto
clave en caso de deportacion u otra crisis migratoria. Esta vigilancia trasciende las
preocupaciones de inmigracion. BPNC entiende que la proteccion de bienesy la
planificacion patrimonial, tales como testamentos, fideicomisos e instrumentos de
escrituras de transferencia por causa de muerte (TODD), constituyen
tambiénherramientas fundamentales para sus clientes. Si bien BPNC no ejerce
como asesor legal directo, mantiene una red de abogados y socios pro bono para
brindar a las familias acceso a una orientacion confiable ante cualquier consulta.
Este proceso de referidos cuenta con el apoyo de consejeros de vivienda bilingues.

La confianza comunitaria es central para los esfuerzos de prevencion de BPNC. Al
Mantener una presencia constante, una comunicacion clara y transparente, y al
evaluar rigurosamente a las organizaciones aliadas, BPNC fomenta relaciones a largo
plazo que incentivan a las familias a entablarconversaciones complejas sobre la
muerte, la herencia y los derechos de propiedad. Los programas educativos se
extienden mas alla de la propiedad de la vivienda para incluir los derechos de los
inquilinos, la gestion del crédito, recursos de inmigracion y vias hacia la ciudadania,
lo que refleja el enfoque holistico de |la organizacion hacia el empoderamiento
comunitario

Por ultimo, el enfoque de BPNC es iterativo y colaborativo. El personal evalla
continuamente los programas, recopila los comentarios de los clientes y aprende de
organizaciones similares para perfeccionar estrategias de divulgacion, navegacion legal
y distribucionde recursos. Al enfatizar la prevencion, la educacion y la construccion de
confianza centrada en la comunidad, BPNC fortalece |la propiedad de la vivienda, reduce
el potencial de futuros conflictos de titularidad y ayuda a las familias a proteger tanto
sus hogares como sus legados.

BPNC se posiciona como algo mas que un proveedor de servicios y opera como un
socio comunitario integrado.

El personal esta compuesto por miembros de la comunidad con profundas raices
locales que sirven como puente entre los residentes y los servicios, generando confianza
al estar presentes, escuchar las preocupaciones y abogar en nombre de las familias. Este
enfoque permite a BPNC identificar necesidades comunitariasespecificas que de otro
modo podrian pasar desapercibidas, tales como lagunas en la programacion antesy
después de la escuela, educacion para inquilinos y propietarios, y orientacion posterior a
la compra de la vivienda. Al responder activamente a estas necesidades, la organizacion
fortalece su legitimidad y cultiva una cultura de responsabilidad mutua con los
residentes.

La consejeria en vivienda esta disponible en multiples idiomas, por teléfono, reuniones
virtuales y fuera del horario laboral tradicional de 9 a 5, reflejando tanto la diversidad
demografica como las realidades econdmicas del vecindario. Esta adaptabilidad
demuestra el compromiso de la organizacion con la inclusion y la accesibilidad.

BPNC integra la programacion de propiedades de herederos dentro de una red
holistica de servicios de vivienda, comunitarios y legales.

Al reconocer que la preservacion de la propiedad y la proteccion de los bienes familiares
requieren mMas que intervenciones aisladas, BPNC situa el apoyo a las propiedades de
herederos dentro de un marco mas amplio de programas comunitarios, incluyendo
consejeria previa y posterior a la compra, educacion para inquilinos, apoyo
deinmigracion y servicios para la juventud.


https://www.architecture.org/online-resources/stories-of-chicago/the-chicago-two-flat

BPNC se esfuerza por vincular el apoyo legal externo con la educacion financiera y
de vivienda. Al integrar debates sobre planificacion patrimonial, sucesionesy
proteccion de bienes en los talleres y sesiones de consejeria, los residentes
encuentran orientacion legal en un entorno familiar y confiable. Estas oportunidades
pueden ayudar a esclarecerprocesos legales complejos, manteniendo lasensibilidad
hacia las hormas culturales de una comunidad predominantemente hispanay
multigeneracional.

Las barreras para acceder a los servicios legales, tales como los altos costos, la
escasez de servicios pro bono y losprolongados tiempos de espera, pueden limitar el
acceso de |los residentes que buscan orientacion sobre propiedades de herederos.
Para abordar estos desafios, BPNC explora activamente servicios legales contratados
o de bajo costo. Abogados de confianza, cuidadosamente evaluados para alinearse
con la mision de BPNC, ofrecen apoyo educativo para la planificacion patrimonial,
testamentos, fideicomisos e instrumentos de transferencia en caso de muerte
(TODD). Este enfoque se refuerza mediante una continua labor de contactoy
construccion de relaciones con diferentes socios legales.

El personal de BPNC realiza evaluaciones semestrales con su proveedor interno de
asistencia legal para ofrecer actualizaciones sobre la oferta de servicios y la gestion
de casos. Asimismo, otros invitados de asistencia legal participan en talleres previos a
la compra para discutirotras recomendaciones y consejos importantes sobre la
propiedad. Este enfoque ayuda a mantener el apoyo legal relevante, confiable y
receptivo a las necesidades de la comunidad. Este proceso educativo también
permite que un mayor numero de familias protejan sus propiedades fuera de los
procedimientos formales de sucesion, ofreciendo una via accesible para que los
hogares multigeneracionales aseguren la propiedad de una vivienda a largo plazo.

Si bien BPNC esta comprometida con la expansion del apoyo legal, la organizacion
es consciente de sus limites operativos. El personal no proporciona representacion
legal directa, sino que actua como asesor, guiando a los residentes hacia recursos
confiables y empoderandolos con el conocimiento necesario para tomar decisiones
informadas. Esta cuidadosa delimitacion preserva la capacidad organizativa
mientras mantiene la calidad del servicio.

cDonde debemos buscar apoyo legal?

Si bien BPNC cuenta con asistencia legal interna, estos abogados se
centran en asuntos de alquiler e inmigracion y solo pueden aceptar un
numero limitado de casos. Al igual gue muchas organizaciones
comunitarias pequenas, BPNC no cuenta con asesoria legal interna ni
financiamiento adecuado para respaldar a las familias que buscan
apoyo en la regularizacion de titulos o la preservacion del patrimonio.
Sin embargo, para abordar barreras tales como los altos costos y la
disponibilidad limitada de servicios pro bono, BPNC cultiva una red
seleccionada de abogados de confianza. El personal contacta de
mManera proactiva y evalla a abogados privados y de asistencia legal,
analizando su experiencia, capacidad de respuesta y compromiso con
la comunidad. Los servicios legales contratados o de bajo costo
expanden aun mas el acceso, permitiendo a las familias proteger sus
propiedades fuera de los procedimientos formales de sucesion.

La construccion continua de relaciones garantiza que la red
permanezca confiable y alineada con las necesidades de |a
comunidad. BPNC mantiene evaluaciones regulares con los abogados,
actualiza las listas de referidos y les invita a talleres, proporcionando
mMultiples puntos de contacto para la colaboracion. Al mismo tiempo,
el personal actua como asesores en lugar de




L. . temas como la planificacion patrimonial, los testamentos y la sucesion de propiedades
Superar las barreras sistémicas y culturales para proteger la propiedad de

o pueden ser complejos, BPNC tiene la intencidon de continuar utilizando estrategias de
vivienda es fundamental.

divulgacion para esclarecer estos procesos. Al incorporar estas conversaciones en
programas comunitarios, juveniles y de vivienda mas amplios, la organizacion espera

El acceso a servicios legales de confianza y asequibles es limitado, lo que dificulta o : . .
transformar las normas comunitarias y convertir la proteccion de bienes en un

los residen ionen N mplej m men fideicomi : - . :
que los residentes gestionen asuntos complejos como testamentos, fideicomisos y componente habitual de |la planificacion del hogar, en lugar de una medida de

transferencias de propiedad. Los servicios de asistencia legal suelen tener largos :
emergencia.

tiempos de espera y los abogados privados pueden ser demasiado costosos. Esta

escasez de respaldo legal oportuno y fiable deja a muchas familias sin la orientacion Un elemento central de estos esfuerzos es la continua promocion y perfeccionamiento

necesaria para proteger sus hogares y bienes. del "Readiness Packet" (Paquete de Preparacion Familiar), un recurso integral que guia

a familias e individuos a través de crisis de detencion o deportacion. BPNC planea

La desconfianza hacia el sistema legal complica aun mas el acceso. Muchos : : . L .
destacar esta herramienta como una mejor practica tanto dentro de su propia

residentes han experimentado discriminacion o dificultades con la aplicacion de las . o o :
programacion como para organizaciones similares, demostrando un enfoque replicable

leyes de inmigracion, y la terminologia juridica puede resultar confusa incluso : . ., L . -
Y 9 Y glal P para combinar la havegacion legal y la educacion comunitaria. Al exhibir su efectividad,

cuando esta traducida. Este escepticismo a menudo impide que las familias . . . . o
la organizacion tiene como objetivo fomentar la adopcion de estrategias similares en

busquen ayuda hasta que las situaciones se vuelven urgentes. BPNC trabaja para otras comunidades.

generar confianza mediante la divulgacion, el compromiso continuo y la
comunicacion transparente, utilizando personal que esta arraigado en la comunidad Finalmente, BPNC reconoce la importancia del desarrollo de capacidades sostenibles.
para explicar los procesos legales de manerafamiliar y accesible. Las aspiraciones futuras incluyen explorar asistencia legal contratada o de bajo bono

para aumentar el acceso a una orientacion oportuna, integrar la educaciéon sobre
BPNC esta construyendo un futuro mas sélido a través de la expansiéon de

alianzas y la proteccion de activos.

planificacion patrimonial enlos talleres existentes y desarrollar estrategias a largo plazo
para proteger a los hogares multigeneracionales del desplazamiento o del desarrollo

Con la mirada en el futuro, BPNC tiene como objetivo profundizar su impacto

mediante la expansion de alianzas intersectoriales y la ampliacion del alcance de su
programacion sobre propiedades de herederos. La organizacion vislumbra un
enfoque interconectado en el que los servicios legales, de vivienda, financieros y
comunitarios colaboren estrechamente para proporcionar a los residentes las
herramientas y el conocimiento necesarios para proteger sus hogares y bienes. Al
colaborar con organizaciones locales de confianza, incluidos proveedores de
asistencia legal, funerarias, centros de recursos comunitarios y oficinas
gubernamentales, BPNC busca crear un ecosistema consistente y accesible para las
familias que navegan por problemas complejos de vivienda y sucesion patrimonial.

Foto: BPNC

Un objetivo fundamental de BPNC es normalizar las conversaciones en torno a la
pDroteccidn de bienes dentro de la comunidad de Briahton Park Reconociendo aue



¢Que se puede aprender
de los esfuerzos de BPNG
en Chicago?

BPNC demuestra como la educacion centrada en la
comunidad, las herramientas preventivas y las alianzas
de confianza pueden fortalecer la propiedad de la
vivienda y proteger los bienes familiares, incluso con
servicios legales internos limitados. Al fundamentar su

labor de prevencion de propiedades de herederos en
la organizacioén, la competencia cultural y la
construccion de relaciones, BPNC ofrece un modelo
para abordar los desafios de titularidad en
comunidades urbanas y multiculturales que enfrentan
presiones de desplazamiento y barreras sistémicas.

Los aspectos clave del contexto de Brighton Park y las
estrategias innovadoras de BPNC, diseiiadas para satisfacer
las necesidades comunitarias a través de su labor en materia
de propiedades de herederos, incluyen:

Contexto Comunitario:

Brighton Park ha enfrentado ahos de desinversion, costos de vivienda en aumento y un mayor
interés por parte de los desarrolladores inmobiliarios, lo que ha puesto a los residentes de largo
plazo en riesgo de desplazamiento. Muchos hogares enfrentan acuerdos de propiedad poco claros,
practicas sucesorias informales y un acceso limitado a servicios legales de confianza.

BPNC prioriza la prevencion a través de la educacion, reconociendo que la informacion tempranay
accesible puede reducir los futuros conflictos por propiedades de herederos y la inestabilidad de
vivienda.

La organizacion desarrollo el "Protection and Readiness Packet" (Paquete de Protecciony
Preparacion Familiar), una herramienta proactiva que proporciona recursos de planificacion para
casos de deportacion, inmigracion y situaciones de contingencia "por si acaso", ayudando a las
familias a prepararse para imprevistos legales o familiares antes de que surjan las crisis.

Contexto Comunitario:

Las normas culturales, las barreras linguisticas y la desconfianza en el sistema legal limitan el
compromiso de los residentes con la planificacion patrimonial y los servicios legales relacionados
con la propiedad. Muchas familias postergan las discusiones sobre |la herencia o asumen que la
propiedad se transferira de forma automatica, mientras que el acceso a un apoyo legal asequible
sigue restringido por costos, escasez y prolongados tiempos de espera.

Las visitas informativas de BPNC estan dirigidas por personal bilingue profundamente integrado en
la comunidad, lo que ayuda a los residentes a navegar conversaciones sensibles sobre sucesiones,
titularidad y planificacion a largo plazo en entornos familiares y de confianza.

Con un servicio legal interno limitado, BPNC actua como navegador, evaluando abogados y socios
legales para asegurar que los residentes sean remitidos a un apoyo confiable y alineado con la
mMisidn cuando sea necesario.

La educacion se imparte de manera flexible mediante consultas sin cita previa, talleres, sesiones
virtuales y reuniones comunitarias, reforzando la proteccion de bienes como parte de la
planificacion diaria del hogar.
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Abordar la propiedad de herederos en comunidades latinas requiere mas que
intervenciones aisladas. La labor demanda una accion coordinada y sostenida en
politicas publicas, financiamiento, sistemas legales y practicas comunitarias. Los
datos, la investigacion y las experiencias destacadas a lo largo de este informe
demuestran que, si bienlos desafios son complejos, no son imposibles de solucionar.
Ya estan surgiendo respuestas efectivas en comunidades que combinan innovacion
legal, divulgacion y colaboracion intersectorial para ayudar a las familias a asegurary
retener la titularidad de sus bienes. Las siguientes estrategias y recomendaciones se
basan en esas lecciones, ofreciendo un marco de referencia para que los
formuladores de politicas, financiadores, profesionales y defensores comunitarios
faciliten el camino hacia titulos de propiedad claros, prevengan futuros problemas de

propiedades de herederos y preserven la rigueza intergeneracional en las
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ESTRATEGIAS Y SOLUCIONES

Las organizaciones comunitarias estan desarrollando respuestas preventivas e
innovadoras. En respuesta a los multiples problemas de tenencia de la tierra, las
organizaciones comunitarias han priorizado programas preventivos orientados a
mitigar futuras complicaciones de titularidad. Las intervenciones comunesincluyen
asistencia en planificacion patrimonial, redaccion de testamentos y establecimiento
de poderes notariales, asi como educacion previa y posterior a la compra, asesoria
financiera y servicios de prevencion de ejecuciones hipotecarias. Una organizacion
en particular proporciona "paguetes de proteccion" para incentivar a los hogares a
almacenar documentos financieros y legales vitales de forma segura. Con el fin de
expandir su capacidad, algunos grupos han logrado establecer alianzas con
universidades, instituciones de asistencia legal y entidades con arraigo cultural, tales
como las promotoras (conectores comunitarios). Ademas, las organizaciones han
comenzado a experimentar con estrategias creativas, como fideicomisos de tierras
comunitarias, el financiamiento colectivo (crowdfunding) y programas de
subvenciones localizadas para abordar el desplazamiento y promover la estabilidad
de la vivienda.

Las organizaciones de vivienda estan explorando cada vez mas las escrituras de
transferencia por causa de muerte (TODD) como una estrategia para ayudar a
proteger los bienes familiares y preservar la riqueza generacional. Las escrituras
TODD (TOD), o escrituras de beneficiario, son instrumentos legales que permiten a
los propietarios designar a los beneficiarios que heredaran su vivienda tras su
muerte, evitando la sucesion y simplificando el proceso de transferencia.[9] Aunque
muchas organizaciones de vivienda no cuentan con un asesor legal interno, las
TODD han demostrado ser una herramienta preventiva eficaz que los proveedores
de servicios pueden integrar en los programas de consejeria y educacion para

compradores de vivienda. Aunque las TODD no estan disponibles en todos los
estados o regiones, funcionan como un punto de entrada para organizaciones de
vivienda interesadas en comprender y promover intervenciones de politicas publicas
relacionadas con la problematica de las propiedades de herederos.


https://trustandwill.com/learn/transfer-on-death-deed

¢Qué son las escrituras de transferencia por causa de muerte
(TOD)?

Una escritura de transferencia por causa de muerte es una forma de

planificacion patrimonial que permite a las familias evitar el proceso

formal de legalizacion de testamentos (sucesion) tras el fallecimiento

del propietario del bien inmueble. Si el propietario registra el bien

iInmMmueble a su nombre agregando el nombre de un beneficiario bajo

la designacion de TOD, la escritura se transferird automaticamente a

nombre del beneficiario cuando el propietario original muera. Una
escritura de transferencia por causa de muerte permite al propietario
Mmantener el control sobre la propiedad mientras esté vivo, al tiempo
que exime a sus descendientes de la obligacion de tramitar la
sucesion del inmueble después de su muerte. Segun el estado en el
qgue se presenten o donde se ubique el inmueble, Dependiendo del

estado en que se tramiten o donde se ubique el inmueble, las distintas

modalidades de estas escrituras pueden denominarse TODD,
instrumentos de transferencia por causa de muerte (TODI), escrituras
de beneficiario, escrituras por fallecimiento, escrituras Lady Bird o

Las estrategias de alcance comunitario deben basarse en la relevancia cultural y
el acceso a la tecnologia.Con el propdsito de generar confianza y participacion, las
organizaciones destacaron la necesidad de que el alcance comunitario relacionado
con las propiedades de herederos refleje los valores y las tradiciones de las
comunidades a las que sirven. Las actividades de alcance mas efectivas centraron las
conversaciones sobre el bienestar infantil, la preservacion del patrimonio y los
objetivos familiares compartidos. La comunicacion boca a boca continua siendo la
estrategia mas confiable y segura para conectar a las familias con los servicios, lo que
subraya la importancia de los enfoques basados en la comunidad y en las relaciones
personales. Los profesionales del sector enfatizaron la importancia de considerar la
alfabetizacion digital, el acceso a la tecnologia y el nivel de escolaridad al disenar las

estrategias y herramientas para la difusion de informacioén. La accesibilidad
linguistica y el uso de unaterminologia adecuada son esenciales para garantizar que
los materiales del programa tengan un impacto real en los hogares latinos. Las
iniciativas exitosas a menudo "llegan a las comunidades donde estan" al ofrecer
servicios adaptados y con sensibilidad linguistica que reconocen los diferentes
niveles de confianza en las instituciones tradicionales.

Los datos y la transparencia son imprescindibles para las estrategias y soluciones
destinadas a las propiedades de herederos. En muchas jurisdicciones, el acceso
publico a los registros de escrituras del condado es limitado o se mantiene de forma
inconsistente, lo que limita la capacidad de las familias para verificar o aclarar la
titularidad de sus propiedades. La falta de una recopilacion estandarizada de datos
sobre las propiedades de herederos dificulta dimensionar el alcance del problema e
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Abordar los desafios de las propiedades de herederos en las comunidades latinas
requiere de una acciéon coordinada entre los formuladores de politicas, los
financiadores, los profesionales del derecho y las organizaciones comunitarias.

Recomendaciones de Politicas Publicas

Promover cambios en las politicas del Departamento de Vivienda y Desarrollo
Urbano de los EE. UU. (HUD) para reconocer formalmente las propiedades de
herederos en las guias de programas y en la planificacién para la recuperacion
ante desastres. El reconocimiento formal garantizaria que los hogares con
propiedades de herederos no queden excluidos de los programas criticos de vivienda
y asistencia por desastres debido a barreras en los titulos de propiedad. Asimismo,
crearia un marco federal uniforme para abordar los problemas de titularidad como
parte de los esfuerzos de estabilidad de la vivienda y recuperacion.

Adoptar estandares de titularidad flexibles en los programas de vivienda,
reparacion y resiliencia a nivel federal, estatal y local, de modo que reflejen las
estructuras de propiedad compartida y las practicas comunitarias. Los requisitos
rigidos de propiedad Unica a menudo descalifican a las familias que poseen derechos
legitimos pero no documentados sobre la propiedad. Los estandares mas flexibles —
como el reconocimiento de declaraciones juradas (affidavits), derechos de
copropiedad (intereses parciales) o enfoques de "titularidad suficiente"— pueden
ampliar el acceso a recursos criticos al tiempo que mantienen la integridad del
programa.

Ampliar la adopcién e implementacién de la Ley Uniforme de Particiéon de la
Propiedad de Herederos (UPHPA, por sus siglas en inglés) para proteger a las
familias de las ventas por particion forzosa. La UPHPA proporciona salvaguardas
legales importantes, incluyendo requisitos de notificacion y oportunidades para que
los herederos retengan la propiedad, ayudando a prevenir la pérdida involuntaria de
los bienes familiares. Una adopcion mas amplia y una implementacion efectiva
pueden reducir la vulnerabilidad ante practicas predatorias y estabilizar latitularidad.

RECOMENDACIONES

Agilizar los procesos de legalizacion de testamentos y de titularidad para reducir
las barreras administrativas y financieras de las familias que buscan resolver
problemas de propiedad. Simplificar los procedimientos de sucesién y reducir los
costos asociados puede hacer que la resolucion de la titularidad sea mas accesible,
particularmente para familias de ingresos bajos y moderados. Las reformas
administrativas pueden acortar los plazos y reducir la complejidad que a menudo
desalienta a las familias de buscar soluciones legales.

Mejorar la recopilacion de datos a nivel local y nacional para capturar de manera
mas precisa el alcance y el impacto econémico de las propiedades de herederos
en las comunidades latinas. Contar con datos mas precisos y desagregados
ayudaria a cuantificar |la escala de las propiedades de herederos, fundamentarlas
decisiones de politica publica y orientar la asignhacion de recursos. La mejora de |los
sistemas de datos también puede fortalecer los esfuerzos de abogacia y resaltar las
contribuciones econémicas de las comunidades afectadas.

Garantizar que el contexto legal e institucional Gnico de Puerto Rico sea
plenamente considerado en el financiamiento, desarrollo e implementacion de
los programas. Las leyes de herencia y los sistemas de propiedad de Puerto Rico
difieren significativamente de los de Estados Unidos continentales, lo que requiere
respuestas de politica publica adaptadas a su realidad. Alinear los requisitos de los
programas federales con las realidades juridicas locales es esencial para garantizar
un acceso equitativo a la vivienda y a los recursos de recuperacion.



RECOMMENDATIONS

Recomendaciones sobre Financiamiento y
Pilantropia

Proporcionar financiamiento sostenido y flexible para los esfuerzos de prevencién
y resolucion de las propiedades de herederos, incluyendo la capacitacion, la
asistencia técnica y el desarrollo de programas. El financiamiento a largo plazoy
adaptable permite a las organizaciones responder a las necesidades cambiantes de la
comunidad y construir programas duraderos en lugar de intervenciones a corto plazo.
La flexibilidad es especialmente importante dada la variabilidad y complejidad de los
casos de propiedades de herederos.

Apoyar los costos asociados con el trabajo de aclaracién de titularidad, tales como
informes de titulos, tarifas de presentacion (aranceles), declaraciones juradas y
documentacion legal, los cuales a menudo se excluyen de las fuentes de
financiamiento tradicionales. Estos costos pueden ser prohibitivos tanto para las
familias como para las organizaciones, creando una barrera para la resolucion, incluso
cuando hay servicios legales disponibles. Cubrir estos gastos directamente puede
acelerar significativamente el progreso hacia una titularidad limpia y clara.

Desarrollar compromisos de financiamiento plurianuales que permitan a las
organizaciones comunitarias fortalecer su capacidad a largo plazo en lugar de
depender de programas piloto a corto plazo. Las inversiones plurianuales permiten a
las organizaciones contratar y retener personal, fortalecer alianzas y perfeccionar los
modelos de programas a lo largo del tiempo. Esta estabilidad es fundamental para
abordar un problema que a menudo se desarrolla a lo largo de anos o generaciones.

Invertir en alcance comunitario con competencia cultural, educacion bilingte,
alianzas intersectoriales y herramientas innovadoras como las escrituras de
transferencia por causa de muerte, paquetes de proteccion y modelos integrados
de prestacion de servicios. Financiar estos enfoques apoya no solo la resolucidén, sino
también la prevencion, al ayudar a las familias a comprender y navegar la planificacion
patrimonial y los derechos de propiedad. Las estrategias con base cultural aumentan la
participacion y garantizan que |los servicios sean accesibles y confiables.

Recomendaciones sobre Practica Legal y
Comunitaria

Ampliar el acceso a servicios legales asequibles, confiables, bilingles y culturalmente
apropiados, especialmente para los hogares indocumentados y de estatus migratorio
mixto. Incrementar la disponibilidad de apoyo legal confiable ayuda a las familias a
navegar problemas complejos de titularidad y reduce los retrasos en el acceso a la
asistencia. Para ser efectivos, los servicios deben responder a las necesidades linguisticas y
ser sensibles a las preocupaciones relacionadas con la inmigracion.

Integrar la educacion sobre planificacion patrimonial y titularidad dentro del
asesoramiento para compradores de vivienda, los programas de asistencia para
propietarios de viviendas y los servicios de recuperaciéon ante desastres para prevenir
futuros desafios con las propiedades de herederos. La integracidn de estos temas en
los programas existentes normaliza la planificacion patrimonial como parte de la
propiedad responsable de la vivienda. La exposicion temprana y constante puede
prevenir futuras complicaciones de titularidad antes de que surjan.

Fortalecer las alianzas entre las organizaciones comunitarias, los proveedores de
asistencia legal, las universidades y los profesionales locales para expandir las redes
de servicios y los canales de referidos. Los modelos colaborativos permiten a las
organizaciones aprovechar fortalezas complementarias y ampliar su alcance. Estas
alianzas pueden crear sistemas mas eficientes y coordinados para abordar tanto casos
rutinarios como complejos.

Aprovechar herramientas legales preventivas y sistemas de referidos confiables
cuando no sea viable contar con servicios legales internos, a fin de garantizar que las
familias tengan vias claras de apoyo. No todas las organizaciones pueden mantener
equipos legales completos, pero aun asi pueden desempenar un papel fundamental en la
prevenciony la orientacion. Contar con redes de referidos claras y acceso a herramientas
estandarizadas ayuda a garantizar que las familias no se queden sin orientacion.

Garantizar que los materiales y recursos en espanol sean una practica estandar en la
participacion comunitaria. Las estrategias de alcance comunitario deben reflejar las
realidades linguisticas y culturales de las comunidades a las que sirven. Proporcionar
materiales y servicios en espanol — y en formatos culturalmente relevantes — mejora la
comprension, la confianza y la participacion.
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Resumen informativo

El Consejo de Asistencia para la Vivienda (Housing Assistance Council) se asocid con
UnidosUS para ayudar a promover la comprension de este problema en evolucion —y
probablemente en crecimiento— en las comunidades latinas de los Estados Unidos y sus
territorios. Este informe incorpord un enfoque de métodos mixtos que combiné tres
actividades principales: 1) una estimacion sobre la prevalencia de las propiedades de
herederos en las comunidades latinas, 2) discusiones grupales facilitadas y perfiles
comunitarios de cuatro comunidades distintas, y 3) perfiles de organizaciones comunitarias
gue estan abordando la problematica de las propiedades de herederos. Este enfoque de
multiples niveles ayudo a identificar y sintetizar los aprendizajes de los esfuerzos y
estrategias para abordar las propiedades de herederos en comunidades latinas
seleccionadas.

Sobre los datos

La mayoria de los datos descriptivos y sobre propiedad de vivienda presentados en este
informe provienen de las tabulaciones del Consejo de Asistencia para la Vivienda basadas
en la Encuesta sobre la Comunidad Estadounidense (ACS) y los Censos Decenales de
Poblacion y Vivienda de la Oficina del Censo de los EE. UU.

Censo Decenal de Poblacién y Vivienda de la Oficina del Censo de los EE. UU.[10]

El censo de los EE. UU. tiene como objetivo contar a cada habitante de los Estados Unidos.
La recopilacion de estos datos esta establecida por el Articulo |, Seccion 2 de la Constitucion
y se lleva a cabo cada 10 anos. Los datos recopilados por el censo decenal determinan el
numero de escanos que corresponde a cada estado en la Camara de Representantes de los
EE. UU.y también se utilizan para distribuir miles de millones en fondos federales a las
comunidades locales. Este informe incluye datos censales de 1990 y 2000.

Hasta el ano 2010, los censos recientes consistian en un "formulario corto" —que incluia

preguntas basicas sobre edad, sexo, raza, origen hispano, relacion de parentesco en el hogar

y condicion de propietario o inquilino—y un "formulario largo". El formulario largo se
aplicaba a una muestra de hogares e incluia tanto las preguntas basicas del formulario
corto como preguntas detalladas sobre caracteristicas sociales, econdmicas y de vivienda.
Las preguntas del formulario largo suministraban datos e informacién para una variedad de
programas relacionados con la educacion, los veteranos de guerra, el empleo, el desarrollo
comunitario y de la vivienda, la salud publica, los trayectos al trabajo, los servicios para
personas mayores y con discapacidad, asi como programas de asistencia para ninosy

El censo decenal del ano 2000 contabilizd la poblacion de los EE. UU. en mas de 281.4
millones de habitantes. El formulario corto (utilizado para los recuentos de poblacion
y métricas demograficas selectas como raza y edad) contenia 7 preguntas, mientras
que el formato largo (utilizado para todas las demas caracteristicas demograficas,
sociales, econdmicas y de vivienda) contenia 52 preguntas. El censo decenal de 1990
contabilizd la poblacion de EE. UU. en mas de 248.7 millones. El formulario corto
contenia 13 preguntas y el formulario largo contenia 45 preguntas.[12]

Estimaciones quinquenales de la Encuesta sobre la Comunidad Estadounidense
(ACS) de la Oficina del Censo de los EE. UU.[13]

La Encuesta sobre la Comunidad Estadounidense (American Community Survey,
ACS) es una encuesta a nivel nacional disenada para proporcionar a las comunidades
datos demograficos, sociales, econdmicos y de vivienda confiables y oportunos cada
ano. La Oficina del Censo de los EE. UU. presenta los datos de la ACS en forma de
estimaciones tanto de un solo ano como quinquenales (de cinco anos). Estas
estimaciones son fundamentalmente diferentes de los datos presentados a través del
censo decenal o del predecesor de la ACS: el "formulario largo" del censo decenal.
Este informe incluye datos desde el periodo 2006-2010 hasta las estimaciones
guinguenales de la Encuesta sobre la Comunidad Estadounidense de 2000 a 2024.

Con el fin de ofrecer informacion mas oportuna para todas las areas geograficas que
antes cubria el formulario largo decenal, la Oficina del Censo disend la ACS como una
encuesta por muestreo que utiliza un enfoque de medicidén continua para la
recopilacion de datos. Cada ano se extrae una muestra de 3.5 millones de direcciones
del archivo maestro de direcciones de |la Oficina del Censo.[14]

Los cuestionarios de la encuesta ACS se envian mensualmente a aproximadamente
295,000 direcciones en todo el pais.[15]A las direcciones desde las cuales no se
devuelve un cuestionario por correo se les da seguimiento; primero, en un intento por
obtener la informacion por teléfono y, luego, mediante una entrevista presencial
realizada por un entrevistador de campo de |la Oficina del Censo para una muestra de
los hogares que no respondieron.



A partir de las respuestas de la serie de 12 muestras mensuales independientes de
cada ano natural, la ACS proporciona estimaciones de las caracteristicas
demograficas, de vivienda, sociales y econémicas para todos los estados, asi como
para ciudades, condados, areas metropolitanas y grupos de poblacidon de 65,000
habitantes o0 mas. Estas estimaciones, basadas en los datos de la ACS recopilados
durante un ano completo, se denominan "estimaciones de un ano". Para las areas
menos pobladas, es decir, geografias con una poblacion menor a 65,000 personas, se
requieren cinco anos para acumular suficientes datos de la encuesta a fin de lograr
estimaciones de datos con una confiabilidad estadistica similar a las producidas con
el anterior formulario largo del censo decenal.[16]Estas "estimaciones a cinco anos" se
publican anualmente para todas las geografias censales. Los datos quinguenales
representan las Unicas estimaciones disponibles cada ano para poblaciones
pequenas (menos de 65,000 habitantes).[17]

Margen de error en la Encuesta sobre la Comunidad Estadounidense[18]

Los datos de la Encuesta sobre la Comunidad Estadounidense (ACS) se basan en una
muestra y estan sujetos a variabilidad del muestreo. El error de muestreo es la
iIncertidumbre asociada con una estimacion que se basa en datos recopilados de una
muestra de la poblacion en lugar de la poblacion completa. La Encuesta sobre la
Comunidad Estadounidense (ACS) proporciona a los usuarios medidas de error de
muestreo junto con cada estimacion publicada. Para lograr esto, todas las
estimaciones publicadas de la ACS van acompanadas de margenes de error del 90
por ciento o de intervalos de confianza, ambos basados en estimaciones de varianza
directa de la ACS.

El margen de error se indica casi siempre mediante los signos de masy menos (#)
seguidos de un valor numeérico. Este valor representa el rango dentro del cual se
puede afirmar que se encontrara el valor real de la poblacidn, de acuerdo con
distintos niveles de confianza. El margen de error aporta matices a las estimaciones
de punto (estimaciones puntuales) que sirven como "mejor aproximacion", al
proporcionar un rango Mmas exacto de los valores de los datos. Sumar y restar el
margen de error a una estimacion puntual crea el rango, o el intervalo de confianza.

Las estimaciones puntuales utilizan técnicas estadisticas, como modelos de
regresion, para inferir a partir de los datos de la muestra cual es el valor real de la

como la mejor estimacion del valor caracteristico de la poblacion, dada la informacion
disponible de los datos de encuestas por muestreo. Al igual que con cualquier
aproximacion o prediccion, las estimaciones son tan confiables como la informaciéon en
la que se basan. Las estimaciones como las presentadas en la ACS pueden variar en su
precision, especialmente en relacion con el tamano general de la muestra. Un ndmero
menor de observaciones muestrales da lugar a estimaciones menos exactas, mientras
gue un numero mayor de observaciones muestrales suele proporcionar estimaciones
MAas precisas.

Puede encontrar una descripcion detallada de la metodologia de recopilacion de datos
de la ACSy el disefio muestral de la encuesta en: https://www.census.gov/programs-
surveys/acs/methodology/design-and-methodology.html.

Para obtener mas informacion sobre el uso e interpretacion de los datos de la ACS,
consulte la documentacion de la Oficina del Censo en:
https://www.census.gov/programs-surveys/acs/library/handbooks.html.

Términos y conceptos geograficos

Estados

Los estados son las divisiones principales gubernamentales de los Estados Unidos. La
Oficina del Censo también reconoce el Distrito de Columbia como un equivalente
estatal en el censo econdmico. Los datos y el analisis para el territorio insular de Puerto
Rico también se incluyeron en este informe cuando estuvieron disponibles y fueron
metodoldégicamente sdolidos.

Condados (o entidades estadisticamente equivalentes)[19]

Las divisiones juridicas principales de la mayoria de los estados se denominan
"condados". En Luisiana, estas divisiones se conocen como parroquias (parishes). En
Alaska, que no tiene condados, las entidades estadisticamente equivalentes son las
areas censales, ciudades y distritos (por ejemplo, Juneau city and Borough), municipios
(por ejemplo, Anchorage) y distritos organizados (organized boroughs). Las areas
censales se delimitan de forma conjunta para fines de presentacion de datos por el
estado de Alaska y la Oficina del Censo de los EE. UU. En cuatro estados (Maryland,


https://www.census.gov/programs-surveys/acs/library/handbooks.html

independientes de cualquier organizacion de condado y, por lo tanto, constituyen
divisiones primarias de sus estados. Estos lugares incorporados se conocen como
"ciudades independientes" y se tratan como equivalentes a condados para fines de
presentacion de datos. Los municipios son las divisiones juridicas principales de
Puerto Rico. Para fines de presentacion de datos, la Oficina del Censo de los EE. UU.
considera un municipio como el equivalente a un condado en los Estados Unidos.
Hay 78 municipios en Puerto Rico, todos ellos entidades gubernamentales en
funcionamiento. El Distrito de Columbia no tiene divisiones primarias, y toda el area
se considera equivalente a un condado para fines de presentacion de datos.

Sectores censales[20]

Los sectores censales (census tracts) son subdivisiones estadisticas pequenasy
relativamente permanentes de un condado o entidad equivalente, las cuales son
actualizadas por participantes locales antes de cada censo decenal como parte del
Programa de Areas Estadisticas de Participantes de la Oficina del Censo. La Oficina
del Censo delimita los sectores censales en situaciones donde no existia un
participante local o donde los gobiernos estatales, locales o tribales decidieron no
participar. El propdsito principal de los sectores censales es proporcionar un conjunto
estable de unidades geograficas para la presentacion de datos estadisticos.

Los sectores censales generalmente tienen una poblaciéon de entre 1,200 y 8,000
habitantes, con un tamano 6ptimo de 4,000 personas. Un sector censal suele cubrir
un area contigua; sin embargo, el tamano espacial de los sectores censales varia
ampliamente dependiendo de la densidad del asentamiento. Los limites de los
sectores censales se delimitan con la intencion de mantenerse durante mucho
tiempo, de modo que se puedan hacer comparaciones estadisticas de un censo a
otro. Ocasionalmente, los sectores censales se dividen debido al crecimiento
poblacional o se fusionan como resultado de una disminucion poblacional sustancial.

Los limites de los sectores censales generalmente siguen caracteristicas visibles e
identificables. En algunos estados y situaciones, pueden seguir limites juridicos no
visibles, tales como los limites de las divisiones civiles menores (MCD) o de lugares
Incorporados para permitir establecer relaciones entre el sector censal y la unidad
gubernamental en casos donde los limites gubernamentales tienden a permanecer
inalterados entre censos. En la jerarquia geografica estandar del censo, los sectores

Estimacion de la prevalencia de las propiedades de herederos en las comunidades
latinas.

Utilizando datos de evaluaciones fiscales de LightBox, el proceso de estimacion empled
tanto caracteristicas del propietario como del inmueble para identificar posibles
propiedades de herederos. Esta investigacion incorpord una metodologia que capturara la
fluidez de las propiedades de herederos de la mejor manera posible a escala nacional,
considerando los problemas de disponibilidad y uniformidad de los datos. Con este
enfoque, los investigadores buscaron estimar la prevalencia de dos clasificaciones de
iInmuebles: aquellos que tienen mayor probabilidad de ser propiedades de herederosy
aquellos que estan en riesgo de encontrarse actualmente en un estado de sucesion o que
podrian convertirse pronto en propiedades de herederos. Se implemento la metodologia
para estimar la prevalencia relativa de dos clasificaciones: Propiedades con mayor
probabilidad de ser propiedades de herederos (Most Likely Heirs' Property) y propiedades
en riesgo de ser propiedades de herederos (At Risk of Being Heirs' Property).

Propiedades con mayor probabilidad de ser propiedades de herederos

Los inmuebles incluidos en esta clasificacion presentan indicios de una transferencia de
propiedad tras la muerte del propietario sin haber completado el proceso formal de
sucesion ni la transferencia formal de la titularidad.

Se seleccionaron aquellas propiedades que no demostraban indicios de una transferencia
formal de titularidad en las caracteristicas del propietario. Se identificaron los inmuebles
gue contenian términos en el nombre del contribuyente/propietario que indicaban una
transferencia de propiedad tras su fallecimiento sin mediar un proceso de sucesion. El uso
de esta terminologia no es una practica estandar en todo el pais. Esta investigacion
selecciono la terminologia que se utilizaba con mayor frecuencia en los datos de las
evaluaciones fiscales para sefnalar que el propietario habia fallecido y el inmueble no habia
completado el proceso formal de transferencia de titularidad.

Al analizar el conjunto de datos, se seleccionaron propiedades con codigos de
adjudicacion de derechos (vesting codes) que indican la propiedad por parte de multiples
personas fisicas. Los investigadores observaron que habia propiedades que contenian
indicios de planificacion patrimonial, pero que no habian pasado por un proceso de



de investigacion identifico las propiedades con mayor probabilidad de encontrarse en
un estado de sucesion debido a problemas de titularidad no resueltos. Los coédigos de
adjudicacion identifican como se transfirio la propiedad del antiguo dueno al
propietario o propietarios actuales. Los investigadores también observaron un
subconjunto de propiedades con problemas de titularidad no resueltos que
presentaban indicadores de planificacion patrimonial; esto puede significar que el
propietario fallecido pudo haber elegido una forma de control familiar de la tierra,
pero que la propiedad no paso por el proceso de sucesion o por la transferencia legal
de la propiedad. El equipo de investigacion también analizd los codigos de
adjudicacion de los propietarios para incluir unicamente los inmuebles que
pertenecen a multiples personas fisicas. Se excluyeron las propiedades con coédigos
de adjudicacion tales como "corporacion', "nombre comercial (doing business as)",
"gobierno"y "sociedad colectiva". También se excluyeron las propiedades con codigos
de adjudicacion que indicaban propiedad unica, cotenencia (joint tenants),
fideicomisos en vida o una transferencia al conyuge.

Propiedades en riesgo de ser propiedades de herederos

La investigacion analizo las caracteristicas de los inmuebles para identificar aquellos
con indicadores alineados con la falta de una titularidad clara. Debido a la variacion
entre localidades al reportar propietarios fallecidos y actualizar la informacion del
propietario/contribuyente, el uso exclusivo de indicadores basados en el nombre de la
persona puede tergiversar significativamente la prevalencia real del problema. Para
representar mejor la prevalencia relativa de las propiedades de herederos, los
Investigadores también analizaron las caracteristicas de las propiedades asociadas a
la falta de una titularidad clara. Los indicadores incluyeron informacion sobre la fecha
de venta, exenciones fiscales, calidad y condicion del edificio y el monto de Ia
hipoteca. Las propiedades que presentaban las cuatro caracteristicas se clasificaron
en riesgo de ser propiedades de herederos. En este informe, se combinaron las
estimaciones para todas las propiedades identificadas.

Estimacion de Ia prevalencia de las propiedades de herederos en sectores
censales con mayoria latina

El analisis intentd aplicar de manera mas especifica este enfoque comprobado a las
comunidades con una alta concentracion de residentes latinos. La mayoria de los
datos de narcelas catastrales utilizados para diversos analisis de las proniedades de

En un esfuerzo por aproximar la prevalencia de las propiedades de herederos en las
comunidades latinas, la metodologia se aplico a los sectores censales donde mas de la
mitad (51.0 %) o mas de la poblacion del sector se identificd como hispana o latina dentro
de las estimaciones quinquenales de la Encuesta sobre la Comunidad Estadounidense
(ACS) 2020-2024 de |la Oficina del Censo de los EE. UU. El analisis identific 9,472 sectores
(el 11.1 % de todos los sectores de EE. UU.) donde mas de la mitad de |la poblacion se
identificé como hispana o latina de cualquier raza. Hubo al menos un sector censal con
mayoria latina en 41 de los 52 estados y territorios, incluyendo el Distrito de Columbia y
Puerto Rico.

Limitaciones y advertencias sobre los datos

La falta de uniformidad en la recopilacion de datos de las evaluaciones fiscales representa
un desafio al identificar las propiedades de herederos. Las localidades cuentan con
procesos de evaluacion fiscal y de reporte de datos muy variados. La mayoria de las
estimaciones sobre las propiedades de herederos hasta la fecha han sido limitadas debido
a problemas asociados con la disponibilidad de los datos. El analisis utilizdé un conjunto de
datos sélido que incluia todas las propiedades residenciales evaluadas, excepto las
propiedades vacantes. No obstante, debido a la falta de datos de evaluacion, la exclusion
de las propiedades vacantes y la falta de uniformidad en los procesos de evaluacion, la
estimacion de la investigacion sobre |la prevalencia de las propiedades de herederos en los
sectores censales con mayoria latina es muy conservadora.

Ademas, el estudio intentd incluir a Puerto Rico en el analisis, pero los niveles sustanciales
de informacion faltante, incompleta o inconsistente dentro de los datos base de las
parcelas catastrales para el territorio requirieron finalmente la eliminacion de los sectores
con mayoria latina de Puerto Rico del analisis.

Por ultimo, es sumamente importante senalar que las estimaciones presentadas en este
informe sobre las propiedades de herederos con mayor probabilidad o en riesgo
corresponden a todas las parcelas residenciales en los terrenos identificados, y no son
exclusivas de los hogares ocupados por latinos. Los datos de parcelas subyacentes
utilizados para el analisis no identifican los hogares por raza o grupo étnico. Como una
aproximacion para las comunidades mayoritariamente latinas, el analisis se limitd a los



sectores donde la mayoria de la poblacion se identificé como hispana o latina. En general, el
73.8 por ciento de la poblacion en estos sectores es latina o hispana. Sin embargo, es
perfectamente posible que una parte de las propiedades de herederos identificadas en los
sectores con mayoria latina no esté ocupada por hogares latinos.

Discusiones grupales facilitadas

En abril de 2025, UnidosUS y el Consejo de Asistencia para la Vivienda (HAC, por sus
siglas en inglés) facilitaron tres (3) sesiones de escucha semiestructuradas para
examinar la manifestacion de las propiedades de herederos y los problemas de
titularidad dentro de las comunidades latinas. La iniciativa busco identificar los tipos
de apoyo que ofrecen actualmente las organizaciones comunitarias y explorar los
roles potenciales de las instituciones intermediarias, como UnidosUS y el HAC, para
abordar estos desafios.

Las sesiones de recopilacion de informacion contaron con un total de 13 personas en
representacion de nueve organizaciones,[21]con participantes provenientes de un
amplio rango geografico que incluyd la region de la frontera sur, el oeste, el medio
oeste, el este y Puerto Rico. La diversidad de la representacion contribuyo a una
discusion enriguecedora y con multiples matices.

Preguntas guia:

1. ¢ComMo se entienden y se viven las propiedades de herederos dentro de su
comunidad?

2. :Cual es el enfoque de su organizacion para apoyar la propiedad de la tierray la
riqueza generacional?

3. En los esfuerzos mas amplios para comprender mejor las propiedades de herederos
en el sector de la vivienda, ;qué cree que falta para garantizar que las comunidades
y los hogares latinos estén plenamente representados y se tengan en cuenta sus
necesidades Uunicas?

Las perspectivas generadas a través de estas discusiones informaron la trayectoria
general del estudio y contribuyeron al desarrollo de estrategias que responden a cada
contexto. Las discusiones grupales facilitadas identificaron a cuatro organizaciones
para realizar estudios de caso detallados y mantuvieron una colaboracion continua
con todos los participantes.

Perfiles comunitarios

Para profundizar en las perspectivas generadas a través de las discusiones grupales
facilitadas, el equipo de investigacion realizd perfiles comunitarios en cuatro areas
distintas a fin de examinar mas de cerca coOmo se manifiestan los problemas de las
propiedades de herederos dentro de diferentes comunidades latinas y las estrategias
de base comunitarias. Estos perfiles ofrecen una investigacion mas profunda sobre las
tradiciones, las estructuras legales y las condiciones econdmicas que dan forma a las
distintas vias por las cuales surgen las propiedades de herederos y afectan a las
familias. Cada perfil explorod las barreras para la tenencia de la tierra, el acceso al
capital y la preservacion de la riqueza generacional, al tiempo que destaco las
estrategias utilizadas por profesionales, abogados y organizaciones comunitarias para
prevenir la pérdida de propiedades y promover la estabilidad.

Esto se basd en multiples métodos cualitativos para garantizar una comprension
integral y fundamentada de las condiciones locales. Estos incluyeron entrevistas en
profundidad con lideres organizacionales y profesionales; la revision y el analisis
sistematico de documentacion, tales como materiales de programas, publicaciones
recientes y herramientas de alcance comunitario; asi como mesas redondas
facilitadas y conversaciones complementarias con el personal y los socios
comunitarios para aclarar los temas emergentes. En conjunto, estos métodos
ofrecieron una perspectiva de multiples niveles sobre los enfoques organizacionales,
las necesidades de la comunidad y los entornos de politicas publicas.

Las perspectivas recopiladas a través de este enfoque fundamentaron
recomendaciones tanto locales como nacionales destinadas a fortalecer las
intervenciones en materia de propiedades de herederos, apoyar programas
culturalmente receptivos y ampliar el acceso equitativo a recursos legales y
financieros. Los estudios de caso tienen como objetivo contribuir a una comprension
mMas matizada de como la propiedad de herederos afecta a las comunidades latinas y
ayudar a identificar estrategias impulsadas por la propia comunidad para abordar
estos desafios.



Cada una de las organizaciones presentadas en este informe cuenta con practicasy
programas establecidos que se adaptan a las comunidades en las que operan; su
trabajo se basa en el aprendizaje obtenido de sus clientes, socios y gobiernos locales
para disenar las mejores practicas que respondan a las necesidades de las personas a
guienes sirven. Como organizaciones independientes, esto significa que adoptan
enfoques variados para evolucionar sus programas a lo largo del tiempo.

El CRH, MAUC, AHSTIy BPNC aportaron informacion adicional sobre sus programas,
contextos y la manera en que disehan su trabajo en respuesta a estos.

Mas sobre el CRH

Las estrategias intersectoriales del CRH impulsan un modelo integral para la
preservacion comunitaria a largo plazo. CRH comenzd su trabajo con las propiedades
de herederos a través de un programa destinado a apoyar la salud y el bienestar de la
comunidad en relacion con el entorno construido, y comenzd a abordar las
propiedades de herederos como resultado de ello.

A través de la asistencia técnica a los gobiernos locales, el CRH apoya el diseno e
Implementacion de programas de estorbo publico y métodos de cumplimiento de
codigos de propiedad que se alinean con las metas de preservacion comunitaria. Este
trabajo garantiza que los esfuerzos municipales para abordar el deterioro urbanoy el
manejo de las propiedades vacantes vayan de la mano con protecciones para los
residentes y herederos, previniendo el desplazamiento al tiempo que se apoya la
revitalizacion de los vecindarios. De manera similar, el trabajo del CRH con grupos
comunitarios a través del mapeo, la planificacion y la participacion ciudadana fortalece
|la capacidad local para gestionar y abogar por sus propios espacios, construyendo la
infraestructura civica necesaria para un cambio a largo plazo.

Las iniciativas de desarrollo de propiedades y de creacion de espacios (placemaking)
del CRH sirven como extensiones visibles de este marco de preservacion. Al reinvertir
en los vecindarios, el CRH esta transformmando propiedades poco utilizadas o
abandonadas en activos comunitarios, incluyendo viviendas asequibles y espacios
culturales. Su primera adquisicion de un inmueble fue, de hecho, una propiedad de
herederos, lo que demuestra el compromiso del CRH de modelar en |a practica
soluciones orientadas a la preservacion. Estos proyectos no solo aportan beneficios
tangibles a las comunidades, sino que también sirven como pruebas de concepto para

reformas legales y politicas publicas que respaldan el control comunitario a largo plazo.

La abogacia, que funciona como tejido conectivo de la organizacion, garantiza que las
lecciones aprendidas en el campo informen los cambios de politicas publicas a nivel
local y nacional. EIl CRH publica investigaciones, participa en foros publicos y colabora
con universidades y organizaciones sin fines de lucro para ampliar la comprension de
los problemas de las propiedades de herederos dentro del contexto legal e histérico
unico de Puerto Rico. Esta colaboracion sostenida garantiza que las perspectivas de la
comunidad estén representadas y refuerza la credibilidad del CRH como una
institucion tanto con raices comunitarias como experta en politicas publicas.

Para el CRH, la sostenibilidad depende tanto de la estrategia financiera y operativa
como de la confianza. Al diversificar sus areas de programas, cultivar relaciones con
financiadores y municipios e integrar la educacion y el empoderamiento en cada
iniciativa, el CRH se ha posicionado como una institucion resiliente capaz de
adaptarse a los desafios cambiantes de Puerto Rico. Este modelo integral e
intersectorial le permite al CRH mantener el impulso, profundizar el impacto
comunitario y seguir siendo un lider respetado en el trabajo de propiedades de
herederos en toda la isla y mas alla.

Mas sobre MAUC

Al igual que el CRH, MAUC reconoce la importancia de las alianzas en su labor para
abordar el problema de la propiedad de herederos en su comunidad. La colaboracion
le permite a MAUC ampliar su alcance comunitario y sostener sus esfuerzos a largo
plazo.

El trabajo de MAUC se fundamenta en alianzas reciprocas y de larga trayectoria que
fortalecen la capacidad de la comunidad y garantizan que los programas perduren
mas alla de los proyectos individuales o los ciclos de financiamiento. En lugar de
operar de manera aislada, MAUC construye sistemas colaborativos que rednen a
residentes, profesionales del derecho y la vivienda, universidades y agencias publicas
para abordar necesidades comunitarias complejas. Este enfoque impulsado por las
alianzas refleja la conviccion de MAUC de que el impacto sostenible depende de una
infraestructura compartida, la conflanza mutua y la capacidad de adaptar los recursos
a medida que cambian las condiciones, lo que permite que los programas sigan



En su programacion mas amplia, MAUC actua como un agente coordinador y
conector, creando espacios donde los socios alinean su experiencia y coordinan
servicios en beneficio de los residentes del Westside. A través de colaboraciones con
instituciones como la Universidad St. Mary's, la Universidad de Texas San Antonio
(UTSA, por sus siglas en inglés), la Asociacion de Servicios Legales de San Antonio
(SALSA, por sus siglas en inglés), la oficina del secretario del condado (country clerk) y
profesionales locales, MAUC ayuda a traducir el conocimiento especializado en
servicios accesibles y de base comunitaria. Estas alianzas se extienden al desarrollo de
la fuerza laboral y la educacion, incluyendo canales de capacitacion para
profesionales bilingues y planes de estudio que dotan a los consejeros de primera
linea con herramientas practicas. Al invertir en relaciones y soluciones compartidas,
MAUC cree firmemente que cuando los socios prosperan, el impacto en la
comunidad se amplifica y se sostiene.

Mas sobre AHSTI

AHSTI pone un énfasis central en programas de apoyo enfocados en el clientey en el
hogar, los cuales se complementan con el trabajo de socios y organizaciones
comunitarias. Al destacar las experiencias de los hogares y adaptar los servicios a sus
necesidades individuales, AHSTI ha logrado construir una base sdlida en su
comunidad.

A través de su trabajo diario con las familias, AHSTI funciona como un recurso
confiable en las comunidades a las que sirve, ofreciendo orientacion practica y apoyo
a medida que los hogares afrontan los retos de mantener una vivienda estable a lo
largo del tiempo. En lugar de centrarse en intervenciones de una sola vez, la
programacion de AHSTI enfatiza la continuidad y construye relaciones a largo plazo
con los clientes mediante la educacion, el asesoramiento y los servicios de

seguimiento que responden a las necesidades y circunstancias cambiantes del hogar.

Esta colaboracion sostenida permite a AHSTI apoyar a las familias no solo en los
momentos clave, sino a lo largo de todo el ciclo de la propiedad de la vivienda.

A nivel comunitario, AHSTI se coordina estrechamente con organizaciones locales y
SOCios publicos para brindar servicios accesibles y relevantes basados en la
experiencia vivida. Al alinear el asesoramiento, la educacion y los apoyos para la
estabilizacion, AHSTI ayuda a esclarecer sistemas complejos y a reducir las barreras

gue a menudo impiden que las familias accedan a la asistencia. Este enfoque
colaborativo y centrado en el cliente refuerza la confianza, fortalece los lazos
comunitarios y respalda |la estabilidad de la vivienda de maneras que van mas alla de
los programas individuales, contribuyendo a una resiliencia vecinal mas ampliay a la
seguridad a largo plazo para las familias en todo el Valle del Rio Grande.

Mas sobre BPNC

Debido a su enfoque en las intervenciones a nivel de vecindario, BPNC brinda
servicios a las familias al tiempo que aboga por el apoyo publico para la planificacion
patrimonial y las herencias.

BPNC ofrece servicios comunitarios, tales como asistencia en beneficios publicos,
asesoramiento financiero y de alquiler, y prevencion de ejecuciones hipotecarias,
apoyando cada mes a cientos de familias que se esfuerzan por lograr la estabilidad y
el bienestar. Al reconocer que ser propietario es tanto un activo personal como un
componente fundamental de |la estabilidad del vecindario, BPNC se enfoca en la
educacion proactiva y el apoyo para ayudar a los residentes a proteger sus hogaresy
su riqueza intergeneracional. El personal bilingue brinda apoyo a través de talleres,
atencion sin cita previa, sesiones virtuales y eventos comunitarios, creando
oportunidades confiables para que las familias aborden temas complejos como las
herencias, la planificacion patrimonial y la proteccion de activos de maneras
culturalmente familiares.

BPNC también trabaja en colaboracidon con organizaciones locales, entidades sin
fines de lucro y agencias publicas para lograr que los servicios sean accesibles,
receptivos y alineados con las necesidades de |los residentes. Al vincular la consejeria
de vivienda, la educacion financiera, la programacion para jovenes y la orientacion
legal, la organizacion ayuda a informar a las familias sobre sistemas complicados,
reducir barreras y fomentar la estabilidad a largo plazo. A través de estos esfuerzos,
BPNC demuestra como los enfoques centrados en la comunidad y enfocados en la
prevencion pueden proteger la propiedad de la vivienda, fortalecer la resiliencia de los
vecindarios y empoderar a las familias para planificar el futuro con confianza.



Recursos adicionales: SOBRE EI. INFORME

BPNC y MAUC han creado pautas accesibles sobre aspectos legales y de propiedad
de vivienda para sus comunidades. Estas herramientas permiten a ambas
organizaciones realizar actividades de alcance comunitario, al tiempo que
proporcionan a los posibles clientes informacion sobre o que hacen sus programasy
POr qué sus servicios pueden ser valiosos para los propietarios. Los documentos y
folletos como estos también pueden dotar a los propietarios del conocimiento
necesario para evitar fraudes o amenazas contra su hogar, especialmente en aquellos
hogares con estatus migratorio mixto.

BRIGHTON PARK NEIGHBORHOOD COUNCIL

o CONOCE TUS DERECHOS

il
il o PROTEGE TUS BIENES
sk a0 — ¢Te has preguntado qué pasaria con tus bienes si
— fueras detenido o deportado? jDéjanos ayudarte a
KNOW YOUR RIGHTS responder tus preguntas y asegurar tu futuro!

PROTECT YOUR ASSETS

Have you wondered what would happen to your assets
if you were detained or deported? Let us help you
answer your questions and secure your future!

Lo que Necesitas Recordar

@ iNoimporta donde estés, tu casa, tu
coche y tu cuenta bancaria son tuyos!

¢Estds pensando en vender tu casa?
Es recomendable buscar asesoria
antes de tomar decisiones finales.

B Consulta con tu institucion financiera
antes de hacer cambios en tu cuenta
bancaria.

What You Need to Remember
@ Nomatter where you are, your home,
car, and bank account is yours!

Thinking of selling your home? It is
wise to seek advice before making any
final decisions.

Consult with your financial Institution 7
[} ¥ ® 4477 S. Archer Ave i i
before making changes to your bank ] chi | 60632 @ iMantén todos tus documentos
daegount. — [SEEe; esenciales en un solo lugar!
4477 S. Archer Ave y -
. ) @ Keep all of your essential documents
Chicago, il 60632 in one place!

Contactanos
Contact Us

773-523-7110 | www.bpnechicago.org | email: financialservices@bpncchicage.org 773-523-7110 | www.bpncchicago.org | correo electronico: financialservices@bpncchicago.org




El CONCILIO DE LA COMUNIDAD DE BRIGHTON PARK
4477 8. Archer Ave. Chicago, IL 60632

Conozca sus derechos, proteja sus bienes!

Utilice el siguiente formularic como guia para crear un plan con su familia. Guardelo en un lugar seguro y privado.

Informacién Imprtante de Finanzas: :
3A quién puedo contactar para discutir mis opciones?

» El Concilio de la Comunidad de Brighton Park-Departamento de Servicios Financieros
Teléfono: 773-523-7110
Correo electrénico: financialservices@bpnechicago.org

Hagase estas preguntas al hacer un plan financiero:

e ;Quién supervisara sus propiedades y asuntos financieros?
e ;Quién se hard cargo de sus asuntos financieros si esta detenido?

Informacién de Contacto de Emergencia:
e ;Quién cobrara mi salario en caso de emergencia?
s ;Quién administrard mi propiedad?
e ;Quién pagara mis cuentas?

PRIMERA PERSONA

Nombre: Relacién:

Direccion:

Ciudad: Estado: Codigo Postal:

Numero de celular: Correo Electronico:
SEGUNDA PERSONA

Nombre: Relacion:

Direccion:

Ciudad: Estado: Codigo Postal:

Numere de celular: Correo Electronico:

Inf i Sl B Pl

EMPLEADOR# 1
Nombre de Empleo: Numero de Telefono:
Direccion:
Ciudad: Estado: Codigo Postal:
Nombre de Supervisor: Correo Electronico:
Nombre de Empleo: Numero de Telefono:
Direceion:
Ciudad: Estado: Codigo Postal:
Nombre de Supervisor: Correo Electronico:

SOBRE EL INFORME

CUENTA DE BANCO #1

Nombre de Banco: Numero de Cuenta:

Tipo de cuenta: [_] De Cheques [ | De Ahorros

Quien tiene acceso a la cuenta?:

CUENTA DE BANCO #2

Nombre de Banco: Numero de Cuenta:

Tipo de cuenta: [_] De Cheques [ ] De Ahorros

Quien tiene acceso a la cuenta?:

CUENTA DE BANCO #3

Nombre de Banco: Numero de Cuenta:

Tipo de cuenta: [ ] De Cheques [_| De Ahorros

Quien tiene acceso a la cuenta?:

Inf §iAn Hibatacaialaliss

Nombre de Banco: Numero de Cuenta:
Numero de seguro que utilizo: Cuantoessupago® ___________
3Estd atrasado con su pago? Cuantos meses?

ALQUILER
Nombre del Arrendador: Numero de Telefono:
Cuantoessupago?: __ 3Estd atrasado con su pago?
Cuantos meses esta atrasado? 3Estd en proceso de desalojo?

.2 -

VEHICULO #1
Marca/Model: Numbero de Placa:
Namero de bastidor (Vin#): Nombre de Seguro:
Numero de Telefono de Seguro: Numero de Poliza:

Marca/Model: Numbero de Placa:
Ntmero de bastidor (Vin#): Nombre de Seguro:
Numero de Telefono de Seguro: Numero de Poliza:




Fracturas Mensuales:

e 3;Quién paga normalmente las facturas mensuales?
e ;Quién mds puede pagar las facturas mensuales?

Tipo de Fracturas Nombre y Direccion Telefono Cantidad Fecha de vencimiento

Hipoteea/Alquiler

SOBRE EL INFORME

MAUC

Impuestos de la
propiedad

Electricidad

Gas

Agua

Telefono de casa

Cellular

Prestamo de Auto #1

Prestamo de Auto #2

Seguro de Auto

Tarjeta de Credito #1

Tarjeta de Credito #2

Seguro Medico

Otro

Otro

Otro

Recursos;
+ ;Con quién puedo comunicarme para hablar sobre poderes legales?
o Chicago Volunteer Legal Services - (312) 332-1624

« Sisuempleador no le paga su salario, comuniquese con:
o Departamento de Trabajo - (312) 793-2800

» Organizacién de derechos de los trabajadores
o Centro de Trabajadores Unidos
9546 S. Ewing Ave, Chicago, 1L 60617
(773) 349-2806

e Asistencia Legal:
o Legal Aid Chicago - (312) 341-1070
o Legal Aid Society of Metropolitan Family Services - (312) 986-4000
o Beyond Legal Aid - (312) 999-0056

El Concilio de la Comunidad de Brighton Park-Departamento de Servicios Financieros
Teléfono: 773-523-7110
Correo electronico: financialservices@bpneehicago.org

Fuente de informacion:
The Resurrection Project
https://unidosus.org/blog/2016/11/22/know-rights-immigration-resources/

MAUC Homestead Preservation Center
CONSTRUYENDO COMUNIDADES MAS RESILIENTES

El Homestead Preservation Center de MAUC ez un recurso vital para los propietarios que desean
conservar sus viviendas v preservar el tejido sociocultural de sus comunidades. Su objetivo es
proporcionar recursos que ayuden a los propietarios a mantener o sanear el titulo de sus viviendas, reducir
sus impuestos inmobiliarios y hacer frente a los desafios que imponen estos factores; de este modo, el
centro contribuye a garantizar que los residentes arraigados puedan seguir prosperando en sus vecindarios.
Durante décadas, las comunidades de San Antonio v las zonas de ciertos codigos postales se han
enfrentado a retos derivados de la segregacion economica. Por ejemplo, en el Westside de San Antonio, a
pesar de su proximidad al centro, han existido importantes barreras historicas de acceso, inversion y ayuda
necesaria para que esta comunidad prospere. La vulnerabilidad sistémica de esta comunidad residencial
acelera procesos de gentrificacion v desplazamiento involuntario. Ante este fenomeno transversal que
afecta a sectores urbanos con perfiles de alta rotacion migratoria ¥ vulnerabilidad social, MAUC esta
interviniendo proactivamente sobre la titularidad sucesoria para mitigar la pérdida de patrimonio

La mision principal de la organizacion consiste en servir a los residentes ayudandoles a preservar los
bienes comunitarios, frente a una enorme v constante demanda de nuestros servicios. MAUC ha
constatado que muchos propietarios carecen de un titulo legal claro debido a transmisiones hereditarias
informales, lo que les impide acceder a préstamos destinados a reparaciones. Este problema se cruza con
el legado de practicas pasadas de exclusion urbanistica (red-lining), que ha provocado una baja inversion
historica en el parque de viviendas del distrito v una alta concentracidon de inmuebles en mal estado. A
esta situacion se suman las restricciones de los codigos urbanisticos y de zonificacion, asi como la
prevalencia de hogares no bancarizados vy de economias basadas en efectivo. Estas barreras dificultan la
creacion del historial crediticio necesario para acceder a productos financieros orientados a la compra o
reforma de viviendas. En conjunto, todos estos factores moldean la realidad de los residentes del distrito
y repercuten directamente en sus hogares, vecindarios y calidad de vida en general Si analizamos la
demografia del area de influencia de MAUC, el Westside de San Antonio (Texas) —la comunidad
sefialada en el mapa— se clasifica como una zona de ingresos bajos y moderados (LMI) que cuenta con
un parque de viviendas envejecido: el 62 % de los propietarios son mavyores de 55 afios. Al observar el
mapa, muchas otras zonas de la ciudad presentan problematicas similares. En la mayoria de los casos no
se ha realizado ninguna planificacion patrimonial y, cuando existe un testamento, los tramites sucesorios
no se completaron a tiempo para sanear el tifulo de propiedad. Los inmuebles se han transmitido de
generacion en generacion sin la documentacion adecuada, lo que expone a muchas familias a practicas
abusivas y al desplazamiento involuntario de su hogar familiar.

En 2018, MAUC puso en marcha el Centro de Vivienda que comenzod sus operaciones en el Westside de
San Antonio con un éxito inmediato. Tras iniciar su andadura como un proyecto piloto en esta zona, el
centro amplié su cobertura a toda la ciudad. El Centro de Vivienda de MAUC funcioné como un
laboratorio para abordar las necesidades y oportunidades de vivienda a nivel comunitario, sirviendo
ademas como modelo para implementar nuevas estrategias de inversion inmobiliaria mds equitativas. En
la actualidad, el centro sigue educando, empoderando v conectando a los clientes con socios comunitarios
para potenciar el desarrollo economico, fomentar la autonomia financiera y promover la creacion de
patrimonio en las familias de ingresos bajos y moderados.




SOBRE EL INFORME

MAUC trabaja en estrecha colaboracion con socios comunitarios afines para adoptar un enfoque proactivo
en la preservacion de vecindarios v viviendas. La revision legal de los documentos con los clientes se
realiza a través de alianzas con la UTS4 Westside Communify Fartnership v la Facultad de Derecho de St.
Mary's. Gracias a estas colaboraciones, podemos contar con acceso a profesionales juridicos. MAUC
trabaja con los clientes y les educa sobre la importancia de sanear los titulos de propiedad y sobre qué
documentos son necesarios para tramitar una herencia. El personal de la organizacion se encarga de
realizar la investigacion y las gestiones previas con los clientes. En cuanto estan preparados para la
asesoria legal, se les programa una cita con uno de nuestros socios pro-bono. Todas las reuniones y citas
se llevan a cabo en las instalaciones de MAUC para mayor comodidad de los usuarios. Tras reunirse con
el abogado, los documentos se legalizan ante notario con el apoyo del personal interno y la propia
organizacion se encarga de abonar y presentar los escrifos correspondientes. Cubrir estas tasas de
presentacion as un paso critico para completar el proceso, ya que, como la experiencia nos ha demostrado
a lo largo de los afios, de otro modo los documentos redactados quedarian sin registrar por falta de fondos
de los clientes. Para lograr un impacto real en el saneamiento de titulos v prevenir futuros problemas de
sucesiones intestadas, cada usvario completa su tramite dotado de una Escritura de Transferencia por
Fallecimiento (Transfer on Death Deed - TODD), cuyos costos son asumidos en su totalidad por MAUC.
https://voutu.be/6eC4-bzbZK o

Este serd el punto de partida prioritario, a partir de las necesidades detectadas a diario en nuestra labor
comunitaria, al comprobar como los hogares de distintas zonas se enfrentan a un conjunto de retos
socloeconomicos v habitacionales terrelacionados. Por ejemplo, en el Westside mas del 75 % de la
poblacion tiene menos de 35 afios; sin embargo, mas del 60 % de los propietarios superan los 55 afios, lo
que constituye un claro indicador de una brecha generacional en la acumulacion de patrimonio. Asimismo,
se observa una fuerte concentracion de vivienda subvencionada entre el casi 70 % de las 41 656 unidades
habitacionales del area que fueron construidas antes de 1970. Es evidente que otras zonas de la crudad se
enfrentan a problematicas similares. La demanda va en aumento en todo el municipio, especialmente en
sectores con una alta poblacion de ingresos bajos y moderados (LMI) v en comunidades de color. Los
graficos anteriores revelan que el Distrito 5 no es el tinico territorio que requiere nuestra labor de
preservacion de viviendas, ya que esta necesidad se expande por toda la ciudad.

Mediante la integracion, MAUC ha creado un sistema coordinado entre todos sus programas para asistir
a las familias de forma integral v mitigar asi los determinantes sociales de la salud (SDoH). En los altimos
afios, se ha puesto un especial foco en la vivienda dentro de estos factores, partiendo de la premisa de que
el lugar donde uno vive importa y que ayudar a las personas a conservar su hogar es un componente critico
de dichos factores. Ayudar a las familias a preservar sus viviendas familiares no solo fomenta patrimonio
generacional v oportunidades economicas, sino que ahora les permite disfrutar de una mejor calidad de
vida y rehabilitar casas que, en muchos casos, no se encuentran en condiciones optimas para ser habitadas.
De este modo, las familias pueden buscar recursos para mejorar su salud v sus condiciones de vida. Para
ello, MAUC ha disefiado un sistema mterconectado para asistir a todo el nicleo familiar bajo un enfoque
holistico, garantizando que los clientes reciban apovo en todas las areas de sus vidas. Al abordar los
determinantes sociales de la salud, podemos construir comunidades mas regilientes en San Antonio y
propiciar la creacion de riqueza generacional y oportunidades econdmicas para toda la familia. Mantener
a las personas en sus hogares respalda las estrategias contra el desplazamiento y reduce las practicas
abusivas en las comunidades de ingresos bajos v moderados (LMI).

Actualmente, nos encontramos en la bisqueda de diversas oportunidades de subvencion v apoyo
filantropico para ayudar a financiar el Centro de Preservacion de la Propiedad Familiar de MAUC (MAUC
Homestead Preservation Center). Con un claro entendimiento de la importancia de este proyecto y del
impacto positivo que puede tener en la comunidad, nuestro compromiso sigue siendo firme en la bisqueda
de los recursos necesarios para llevar a cabo esta labor de gran repercusion. Mediante nuestros esfuerzos

diligentes, estamos explorando todas las vias para asegurar financiacion v nos mostramos optimistas en
cuanto a la obtencion de los recursos necesarios para impulsar el proyecto. Continuamos entregados al
exito de esta miciativa v decididos a sacarla adelante. Agradecemos al congresista Casar su generosa
aportacion de 850 000 dolares para la financiacion de proyectos comunitarios destinados al Centro de
Preservacion de la Propiedad de MAUC. Esta financiacion no esta destinada a programas ni a personal;
los fondos aportados por el congresista Casar se centran exclusivamente en las infraestructuras,
concretamente en la renovacion del espacio para el centro, al cual MAUC se expandi6 y traslado el verano
pasado. Este espacio permite al personal atender las necesidades de los clientes que acuden a MAUC en
busca de servicios. Ahora que el centro se encuentra en su propia sede dentro de la suite 201 de MAUC,
geguimos buscando financiacion para mantener v ampliar nuestros programas.

En 2024 cerramos 270 casos v finalizamos el afio con 376 propietarios que recurrieron a los servicios de
nuestro Centro de Preservacion de la Propiedad. Nuestra lista continuéd en aumento debido a las maltiples
remisiones hacia nuestros programas de asistencia. Por ejemplo, el programa municipal de rehabilitacion
de viviendas registra que mads del 40 % de las solicitudes fueron denegadas porque los solicitantes no
disponian de un titulo de propiedad claro. Somos conscientes del impacto que podemos generar y sabemos
qué se necesita para aplicar nuestro modelo bajo un enfoque de adecuacion sociocultural.

The Mexican American Unity Council, Inc_, una corporacion privada sin fines de lucro y exenta de
impuestos de desarrollo comunitario 501(c)(3), se establecié en 1967 v tiene su sede en el Westside de
San Antonio. MAUC es una organizacion de servicios multiples cuya mision es fortalecer nuestras
comunidades a través de la vivienda, la educacion y las oportunidades econdmicas. San Antonio, con su
rica historia mexicoamericana, alberga a una poblacion de 2.6 millones de habitantes, de los cuales el 63
% son de origen hispano. MAUC mantiene su compromiso de mejorar la calidad de vida en nuestra
dinamica comunidad ofreciendo una amplia gama de servicios comunitarios locales de vital necesidad. El
exito de nuestra labor se debe a la comprension de la cultura, la tradicion y la herencia lingiiistica de las
diversas personas a las que servimos. La orgamizacion ademas mantiene su compromiso de crear y
preservar viviendas asequibles, habitables y sostenibles. v se ha consolidado firmemente como una entidad
vital que conecta a nuestras comunidades con un mundo en constante cambio. Todos los programas bajo
el paraguas de MAUC cumplen nuestra mision trabajando de forma conjunta v aprovechando los recursos
disponibles para crear una red interconectada de servicios eficientes para las familiaz de nuestra
comunidad.

A través de esfuerzos de colaboracion y un compromiso compartido con la causa, creemos que podemos
alcanzar nuestras metas v marcar la diferencia en la vida de quienes servimos. El Centro de Preservacion
de la Propiedad (Homestead Preservation Center) constituye una pieza fundamental para impulsar el
crecimiento a largo plazo, la inversi6n v la preservacion de los vecindarios. MAUC liderara una coalicion
de diversas organizaciones con la vision compartida de instituir inieiativas contra el desplazamiento en
todo San Antonio (Texas) Nuestro objetivo ez garantizar que las comunidades vulnerables estén
protegidas frente al desplazamiento, una preocupacion creciente motivada por la gentrificacion y otros
factores. Mediante el trabajo conjunto, aspiramos a generar un impacto duradero v a mejorar la vida de
quienes consideran a San Antonio su hogar. A través de la accion concertada v un firme compromiso de
preservar el tejido sociocultural de la comunidad, creemos que podemos cumplir nuestros objetivos v
transformar la vida de los usuarios. Actualmente, entre los impulsores de este proyecto figuran la
Universidad de Texas en San Antonio (University of Texas at San Antonio) y la Universidad St. Mary's
(St. Mary’s University). Gracias a su labor juridica pro-bono, MAUC logra materializar la preservacion
del patrimonio de la comumdad.

Durante los tltimos 6 afios, el Programa de Sucesiones de MAUC ha sido un pilar en 8an Antonio y ha
abierto camino para ayudar a las comunidades a preservar sus vecindarios y su tejido sociocultural. De




forma muy tangible, MAUC ayuda a las familias a generar riqueza generacional y oportunidades
econdmicas para sus hogares v su comunidad. Nuestros servicios no solo se prestan de manera gratuita a
los clientes y les educan sobre la planificacion patrimonial, sino que generan un impacto al asegurar los
bienes de los propietarios para su familia v las futuras generaciones. Los propietarios pueden solicitar
exenciones fiscales, rehabilitar sus viviendas o postularse a programas municipales de rehabilitacion
habitacional. En los ultimos 6 afios, mas de 800 clientes han conservado su hogar v se han preservado mas
de 150 millones de dolares en activos. A través de la labor educativa que conlleva el saneamiento de titulos
v la generacion de cambios, mas de 800 clientes han adoptado medidas preventivas. Los usuarios han
formalizado Escrituras de Transferencia por Fallecimiento para romper el ciclo de los bienes hereditarios
no regularizados. Entre 2019 v 2024, el valor de las viviendas ha aumentado cerca de 70 000 dolares; sin
embargo, los ingresos han disminuido en torno a 5000 dolares. El importante esfuerzo por mantener a las
personas en sus hogares y comunidades resulta crucial. Mediante el saneamiento de titulos, las exenciones
fiscales y nuestros servicios integrales centralizados, los clientes obtienen acceso a oportunidades
economicas y garantizan la preservacion de sus hogares para las generaciones venideras.

A continuacion, encontrara un grafico que detalla los servicios que ofrece el Centro de Preservacion de la
Propiedad:

SOBRE EL INFORME
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